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Charakterystyka przyjazdow do Polski w 2013 roku

I. Aktualna sytuacja w turystyce
miedzynarodowej

Wedtug danych UNWTO (World Tourism Barometer, vol
12, January 2014) miedzynarodowy ruch turystyczny w 2013 r.
wzrést o 5% w poréwnaniu z rokiem 2012 i osiggnat rekordo-
we 1,087 min. przyjazdéw turystycznych (o 52 min. wiecej),
przewyzszajac znacznie szacunki UNWTO. Wzrost ten wynikat
gtéwnie ze wzrostow notowanych w Europie (+5%), Azji i kra-
jach Pacyfiku oraz Afryki (po +6%). Czotowe podregiony to:
(+10%),

Wschodnia (+7%), Europa Potudniowa wraz z krajami basenu

Azja Potudniowo-Wschodnia Europa Srodkowo-
Morza Srédziemnego (+6%) i Afryka Pétnocna (+6%).

W Europie wzrost miedzynarodowych przyjazdéw tury-
stycznych wynidst 5% (dajac 563 min.) i osiagnat podwdjne
srednie tempo dotychczasowo notowanego wzrostu w tury-
styce przyjazdowej dla Europy od 2000 roku (+2,5% srednio
rocznie pomiedzy 2005 r. a 2012 r.).

Azja i Pacyfik (248 min. przyjazdéw; wzrost o 6%) nadal
utrzymuja stabilne pozytywne wyniki wzmocnione przez Potu-
dniowo-Wschodnig Azje (+10%). Ameryka Pdétnocna i Potu-
dniowa (+4%) odnotowaty ogdlnie stabsze rezultaty (169 min).
W Afryce (+6%) wzrost byt napedzany przez ozywienie w pot-
nocnej czesci kontynentu (+6%) oraz krajach subsaharyjskich
(+5%).

WSrdd dziesieciu najwiekszych rynkéw zrédtowych, to Ro-
sja i Chiny odnotowaty najwyzszy wzrost wydatkow na podroé-
e zagraniczne - o 28%. Chiny, ktére staty sie numerem jeden
turystycznych rynkéw zrédtowych na swiecie (102 mld USD w
pierwszych trzech kwartatach), kontynuowaty szybkag ekspan-
sje, odnotowujgc wzrost wydatkéw na turystyke wyjazdowa o
22%.

Il. Przyjazdy do Polski

W 2013 roku byto, jak szacujemy, 72,3 min przyjazdéw
cudzoziemcdw, o 8,8% wiecej niz w poprzednim roku. llos¢
przyjazdéw turystow szacujemy na okoto 15,8 min (o 6,8%
wiecej). Najczesciej Polske odwiedzali Niemcy (40% wszystkich
pozostali sgsiedzi. Wzrosto znaczenie

wizyt) oraz nasi

przyjazdéw z Rosji oraz azjatyckich krajow zamorskich.

Tabela 1. Liczba przyjazdéw w 2013 r. wedtug gtéwnych grup

krajow (w tys.)

Kraj/grupa krajow Przyjazdy zmiana wtym zmiana
ogoétem turysci
Ogoétem 72 310 8,8% 15800 6,8%
27 krajow UE 55 860 7,6% 9 850 7,6%
Stara UE 31890 7,6% 8015 8,6%
Niemcy 28 900 7,9% 5280 10,2%
Wielka Brytania 620 17,0% 570 16,3%
Niderlandy 400 2,6% 365 2,8%
Austria 355 1,4% 325 3,2%
Wiochy 335 4,7% 310 5,1%
Francja 310 6,9% 275 10,0%
Szwecja 205 0,0% 185 2,8%
Dania 140 27,3% 120 33,3%
Belgia 130 -7,1% 110 -8,3%
Hiszpania 225 40,6% 215 43,3%
Irlandia 95 -20,8% 90 -14,3%
Finlandia 95 0,0% 90 -5,3%
Portugalia 45  -43,8% 45  -43,8%
Grecja 30 -45,4% 30 -45,4%
Luksemburg 5 -66,7% 5 -66,7%
Nowa UE 23970 7,7% 1835 3,7%
Czeska Republika 13380 7,0% 245  16,5%
Stowacja 6725 9,2% 125 13,6%
Litwa 2 890 9,9% 590 -3,3%
totwa 365 -6,4% 330 -1,5%
Wegry 245 8,9% 220 10,0%
Estonia 120 4,3% 110 4,8%
Rumunia 135 8,0% 105 5,0%
Butgaria 90 0,0% 80 0,0%
Stowenia 20 0,0% 20 0,0%
Sasiedzi spoza 14850 13,4% 4 405 4,4%
Schengen
Ukraina 7330 12,4% 2110 7,1%
Biatorus 3950 -0,3% 1530 -3,8%
Rosja 3570 36,8% 765 15,9%
Wazne zamorskie 575 7,5% 555 8,8%
USA 310 6,9% 295 9,3%
Kanada 80 -11,1% 80 -11,1%
Republika Korei 65 62,5% 60 71,4%
Japonia 45 12,5% 45 12,5%
Australia 75 0,0% 75 0,0%
Reszta Swiata 1025 11,4% 990 9,4%
Norwegia 190 46,2% 170 30,8%
Szwajcaria 65 8,3% 65 8,3%
Turcja 120 14,3% 115 9,5%
Inne 650 4,0% 640 4,9%

Zrédto: badania i oszacowania Activ Group, 2013 r.
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Wedtug danych GUS w 2013 roku z obiektéw zakwatero-
wania zbiorowego korzystato o 5,3% wiecej cudzoziemcow, niz
w tym samym okresie 2012 roku. Liczba udzielonych im nocle-
géw wzrosta o 5%. Jednoczes$nie spadta liczba nocujgcych w
pokojach goscinnych i kwaterach agroturystycznych (o 2,6%)
oraz udzielonych w tych obiektach noclegéw (o 10,2%). Do
krajow o najwiekszym wzroscie liczby korzystajgcych z bazy
noclegowej nalezg nasi sasiedzi ze wschodu: Biatorus$ i Ukraina
(25% i 23%). Sposrdd krajow europejskich wyrdzniajg sie po-
nadto Rumunia, kraje skandynawskie (Norwegia i Szwecja)
oraz Turcja. tacznie z krajéw Unii Europejskiej byto o 2,5% go-
$ci wiecej. W przypadku turystow z Niemiec zanotowano

wzrost 0 6%.

Z krajéw pozaeuropejskich zwraca uwage znaczny wzrost
liczby gosci z krajow azjatyckich, zwtaszcza Korei Ptd. (wzrost o
130%) oraz Hong Kongu, Japonii i Chin. Ponadto widzimy
znaczne wzrosty liczby noclegéw turystéw z USA i Brazylii.

Do grupy krajéw o najwiekszym (dwucyfrowym) spadku
liczby gosci w bazie noclegowej nalezg te kraje, ktére w roku
2012 braty udziat w mistrzostwach EURO 2012 - Irlandia, Gre-
cja i Portugalia. Mniejsze, cho¢ widoczne spadki odnotowuje-

my dla Finlandii, Czech, Danii i Kanady.

Rys. 1. Oszacowana liczba przyjazdéw ogdtem w latach
2011-2013 (w min)
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Zrédto: badania i oszacowania Activ Group (2013) oraz kon-
sorcjum firm: Activ Group i Instytut Turystyki (2012, 2011).

Rys. 2. Oszacowana liczba przyjazdéw turystéw w latach
2011-2013 (w min)
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Zrédto: badania i oszacowania Activ Group (2013) oraz kon-
sorcjum firm: Activ Group i Instytut Turystyki (2012, 2011).

lll. Charakterystyka przyjazdow turystow
zagranicznych w 2013 r.

Cele przyjazdow

W 2013 roku struktura celdw pobytu nieznacznie sie
zmienita. Najwiekszg réznice — spadek o 3 pkt. proc. odnoto-
wat udziat przyjazdéw biznesowych. Wiecej zmian wystepuje
w przypadku poszczegdlnych krajow lub grup krajow. W gru-
pie krajéw ,starej Unii” (poza Niemcami) widzimy dwukrotny
wzrost udziatu przyjazdéow w celach zdrowotnych i spadek —
typowo turystycznych (to jedyna grupa krajow, ktéra odnoto-
wata spadek w tej kategorii). Kraje ,nowej Unii” znacznie
ograniczyly przyjazdy tranzytowe, za to wzrdst udziat prywat-
nych przyjazdéw szkoleniowych oraz do pracy dorywcze;j.
Niemcy nieco zwiekszyli wizyty typowo turystyczne i w celach
zdrowotnych, rzadziej bywajg w Polsce biznesowo. Spadek
udziatu ,innych celdéw” wsréd Europejczykdéw nalezy wigzaé z
korekty ich zwiekszonego udziatu w 2012 r. wynikajacego z
uczestnictwa w EURO 2012. W grupie naszych wschodnich sa-
siadéw wida¢ wzrost przyjazddw na zakupy, co jest efektem
otwarcia matego ruchu granicznego z Obwodem Kaliningradz-

kim.

Tabela 2. Cele przyjazdéw
Cel przyjazdow (%)
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Turystyka: wakacje, 22 27 26 19 10 24
zwiedzanie itp.
Odwiedziny krew- 19 21 22 13 13 32
nych lub znajomych
Cele zdrowotne 7 12 8 2 1 2
Sprawy zawodowe 23 20 25 41 20 18
lub stuzbowe
Prywatne przyjazdy 2 3 1 7 1 1
szkoleniowe
Dorywcza praca 2 1 1 4 3 1
Zakupy na wtasne 12 3 3 3 40 0
potrzeby
Cele religijne 1 1 2 1 0 5
Odwiedziny miejsca 3 4 3 0 0 12
pochodzenia
Tranzyt 5 4 3 6 9 2
Inne cele 4 4 6 4 3 3

Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

Typowa turystyka wystepuje czesciej wsrdd tych, ktérzy
korzystali z transportu lotniczego, cho¢ jej udziat maleje. Nieco
czesciej, niz w 2012 roku samolotem podrdzowaty osoby przy-

jezdzajace w odwiedziny.



Rys. 3. Zrdznicowanie celéw pobytu wg srodka transportu (%)
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Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

Jesli wielkos$¢ poszczegdlnych segmentdw podrdzy wyrazi-
my w liczbach bezwzglednych, to w wiekszos$ci wzrastajg one
mniej wiecej proporcjonalnie do wzrostu liczby przyjazdéw tu-
rystébw ogdtem. Szacujemy, ze dominujacy segment przyjaz-
dow stuzbowych i w interesach zmalat do poziomu z 2011 ro-
ku - okoto 3,6 min wizyt. Liczba wizyt turystyczno-
wypoczynkowych wzrosta do ok. 3,3 min. Ostatnie trzy lata
cechuje rozwdj turystyki zakupowej (siegajac 2,2 min w 2013
r.). Segment turystyki rodzinno-towarzyskiej (ok. 3,0 min)
réwniez rosnie zgodnie ze wzrostem ogdlnej liczby turystéw.
Liczba przejazdéw tranzytowych (z noclegiem w Polsce), jak
sie wydaje na podstawie wstepnych szacunkdéw, spadfa (do

poziomu ok. 0,8 min).

Rys. 4. Przyjazdy turystéw do Polski wedtug podstawowych
celéw pobytu (oszacowania w min)

Interesy, stuzbowe

ﬁ 3,3
Turystyka, wypoczynek 3,

3,0
2,6
2,2
Zakupy ?1,8 2013
1,5

k2012
B o038
Tranzyt feeeed 1,0 112011
L.l 10
Inne 2,2
1,7

Zrédto: badania i oszacowania Activ Group (2013) oraz kon-
sorcjum firm: Activ Group i Instytut Turystyki (2012, 2011).

W 2013 roku, podobnie jak w poprzednim roku, w grupie
przyjazdéw stuzbowych dominowaty podréze delegacyjne
(zwigzane z prowadzeniem intereséw w imieniu firmy i wta-
snym - odpowiednio 33% i 24%) oraz zwigzane z obstuga
transportu (chodzi tu gtéwnie o przewdz towaréw - 19%).
Wielko$¢ segmentu kongresowo-konferencyjno-targowego
szacowana jest na 17%. Wzrost ten jest najwiekszy w grupie

krajow pozaeuropejskich, ale tez w Niemczech.

Rys. 5. Struktura przyjazdéw w interesach (%)
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Zrédto: badania i oszacowania Activ Group (2013) oraz kon-
sorcjum firm: Activ Group i Instytut Turystyki (2012, 2011).

Dtugos¢ pobytu

W 2013 roku $rednia dtugos$¢ pobytu turystow w Polsce
znacznie wzrosta i wyniosta 4,5 noclegu (wobec 3,8 w 2012 r.).
Stato sie to gtéwnie za sprawg wzrostu udziatu przyjazdow
dtugich — pow. 8 dni. Reguta, ze przyjazdy drogg lotniczg wiazg
sie z dtuzszym pobytem w Polsce potwierdzita sie i tym razem
(5,94 noclegu — wobec 3,35 w przypadku przyjazddw drogg la-
dowa). Najkrécej przebywali w Polsce sasiedzi ze wschodu

(2,3), a zwtaszcza turysci z nowych krajow Unii (2,2).

Rys. 6. Dtugos¢ pobytu (%)
|
T

1 do 3 noclegéw | 65%
| 65%
27%
4 do 7 noclegéw g 27%
25% 2013
12012
? 15% 112011
8iwiecej 8%
L] 10%

Zrédto: badania i oszacowania Activ Group (2013) oraz kon-
sorcjum firm: Activ Group i Instytut Turystyki (2012, 2011).

Sposdb organizacji przyjazdu

Ogédtem, jak szacujemy, w ciggu 2013 roku pakiet lub
czes¢ ustug wykupito okoto 23% turystow (powrdt do tenden-
cji sprzed EURO 2012). W efekcie dwie trzecie turystéw przy-
jechato do nas w sposdb samodzielnie zorganizowany. Ten
sposdb organizacji jest mniej popularny, niz rok wczesniej.
Udziat wykupujgcych pakiety byt, tak jak poprzednio, zdecy-
dowanie najwiekszy ws$réd turystéw z krajow pozaeuropej-
skich (ok. 40%) i stosunkowo duzy wsrdd turystdw z krajow
starej Unii (ok. 32%). Jednak w przypadku tych krajow stwier-
dzamy ponowny wzrost liczby korzystajacych z petnych pakie-

tow.



Rys. 7. Organizacja przyjazdu (%)
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Zrédto: badania i oszacowania Activ Group (2013) oraz kon-
sorcjum firm: Activ Group i Instytut Turystyki (2012, 2011).

Podrézujacy droga lotniczg czesciej, niz pozostali, korzy-
stajg z roznych form posrednictwa w organizacji przyjazdu.
Przyjazdéw samodzielnych byto wsréd podrézujgcych samolo-

tem 46%, a wsrdd podroézujacych drogg ladowa — 78%.

Rys. 8. Zrdinicowanie sposobu organizacji podrézy wedtug
srodka transportu (%)
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Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

Samodzielnie

Baza noclegowa

Z noclegdéw w obiektach typu hotelowego korzystato ogé-
tem 45% turystow. Oznacza to pokazny wzrost. Wart odnoto-
wania jest wzrost zainteresowania noclegami w obiektach ho-
telowych wsréd obywateli ,nowych” krajéw UE oraz naszych
wschodnich sgsiadéw. Z bazy typu hotelowego korzystato bli-

sko 51% turystéw badanych na lotniskach.

Rys. 9. Miejsce noclegdw (%)
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Zrédto: badania i oszacowania Activ Group (2013) oraz kon-
sorcjum firm: Activ Group i Instytut Turystyki (2012, 2011).

Rys. 10. Zrdinicowanie wykorzystywanej bazy noclegowej
wedtug srodka transportu (%)
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Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

Odwiedzane wojewddztwa
W 2013 r. do najczesciej odwiedzanych wojewddztw nale-
zaty: matopolskie (17,5%), dolnoslaskie (15%), pomorskie
(12%), zachodniopomorskie (11%) i mazowieckie (9%).
Oszacowane na caty rok 2013 liczby wizyt w najliczniej

odwiedzanych wojewddztwach przedstawiaja sie nastepujaco:

. matopolskie — 2,5 min,

. dolnoslaskie — 2,2 min,

. pomorskie — 1,7 min,

. zachodniopomorskie — 1,6 min,
. mazowieckie — 1,3 min.

Nie zmienita sie charakterystyczna cecha turystyki przy-
jazdowej do Polski, polegajgca na znacznym odsetku wielo-
krotnych wizyt. Ok. 31% badanych odwiedzito Polske jedynie
raz w ciggu 12 miesiecy, a ok. 34% byto u nas pie¢ lub wiecej
razy. W przypadku s3gsiadéw ze wschodu odsetek ten wynidst
az 69%.

W strukturze demograficznej turystéw odwiedzajgcych
Polske w 2013 roku stwierdzamy nieznaczne zmiany w przy-
padku udziatu o0s6b deklarujgcych polskie pochodzenie
(wzrost o 3 pkt proc. do 22%). Jesli zas idzie o wiek, udziat
0s6b w wieku od 25 do 34 lat, pozostat na zblizonym poziomie
(ok. 24%, podobnie jak w przypadku grupy wieku 45-54 lata:
23%), za$ najwiekszy udziat odnotowano dla oséb w wieku 35-
44 lata (ok. 33%). Struktura wg ptci pozostaje niemalze bez

zmian (60% do 40% na korzy$¢ mezczyzn).

IV. Wielkos$¢ i struktura wydatkéw turystow

Badania przeprowadzone w 2013 roku pozwolity oszaco-
waé przecietne wydatki turystow odwiedzajgcych Polske na
poziomie 401 USD na osobe i 76 USD na jeden dzien pobytu
($rednie wazone). Poréwnanie uzyskanych danych z tymi, kto-
re oszacowano dla roku 2012 wskazuje na nieznaczny spadek
przecietnych wydatkdw na osobe (o ok. 0,7%) i wydatkéow
dziennych (o ok. 2%); w obydwu przypadkach odnosi sie to do
Srednich wazonych. Niepokojacy jest w tym wypadku fakt, ze
tendencja spadkowa, cho¢ niewielka, utrzymuje sie systema-

tycznie od czwartego kwartatu 2012.



Rys. 11. Przecietne wydatki turystbw na osobe
w 2013 roku w USD (wedtug krajéw)
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Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

Srednie wydatki na osobe wedtug krajéw wahaty sie w
granicach od 153 USD (Czechy) do 871 USD (wybrane kraje
zamorskie). W odniesieniu do roku ubiegtego zmalata rozpie-
tos$¢ pomiedzy najwyzszymi i najnizszymi wydatkami, utrzymu-
jac $rednig na nieco nizszym poziomie. Wzrost wydatkéw no-
tujemy dla wszystkich naszych wschodnich sgsiadow (Rosji,
Ukrainy, Litwy i Biatorusi) oraz Wegier. Pocieszajagcym jest
wzrost, po okresie spadkéw, wydatkéw podréznych z Francji i
Wielkiej Brytanii. Kolejny rok z rzedu widoczne sg spadki wy-
datkéw turystéw z Wioch i Czech oraz rezydentdw innych bo-
gatych krajow UE — Niemcow (najbardziej dotkliwy w skali wy-
datkéw ogoétem) i Szweddw. Analizujac je nalezy pamietaé, ze
organizacja Mistrzostw Europy w roku 2012 przyciggneta do
Polski turystow generujacych wieksze wydatki, stad tegorocz-
na korekta. Jednoczesnie uwage zwraca wzrost ruchu tury-
stycznego i wydatkéw z nim zwigzanych na granicy wschod-
niej, gtéwnie za sprawg otwarcia matego ruchu granicznego z

Federacja Rosyjska.

Najwiekszy wzrost poziomu wydatkéw (rok do roku) od-
nosi sie do: Ukrainy, Rosji, Biatorusi. Na uwage zastuguje zna-
czacy wzrost zainteresowania naszym krajem wsréd turystow
z bogatych krajow azjatyckich (Japonii, Korei Pd, Chin). Naj-
wieksze spadki dotyczyty przyjezdzajacych z Wioch i Szwecji.

Jesli chodzi o przecietne dzienne wydatki turystéw, analiza
danych za rok 2013 pokazuje, ze wahaty sie one w granicach

od okoto 49 USD (Czechy) do 138 USD (Biatorus). W stosunku

do roku 2012 najbardziej wzrosty przecietne dzienne wydatki

turystéw z Biatorusi, Rosji, Ukrainy, a zmalaty — z Wtoch.

Rys. 12. Przecietne wydatki turystdw na 1 dzien pobytu
w 2013 r. (w USD) — wedtug krajow
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Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

W roku 2013 najwiecej wydawaty osoby deklarujgce za-
kupy na wtasne potrzeby jako gtéwny cel podrézy (482 USD),
jednoczesnie jest to segment wydatkow, ktére zwiekszyty sie
w najwiekszym stopniu, nastepnie ci, ktorzy przyjechali w
sprawach stuzbowych (404 USD) i typowo turystycznych (369
USD). W stosunku do roku 2012 nieznaczne ujemne zmiany
(ok. 0,7%) poziomu wydatkéw wedtug deklarowanych celéw
podrézy dotyczyty kategorii: sprawy zawodowe, typowa tury-
styka, odwiedziny oraz tranzyt. Wydatki zdrowotne to cel, na

ktéry sukcesywnie cudzoziemcy przeznaczaja coraz wiecej.

Rys. 13. Wydatki turystéw w 2013 r. wedtug celu podrézy (w
usD)

Sprawy zawodowe, stuzbowe 404
Typowa turystyka 369
Cel zdrowotny 331

Odwiedziny u krewnych,

. 270
znajomych

Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.



Podobnie jak rok wczesniej, wyniki badan przeprowadzo-
nych w 2013 roku pokazuja, ze najwiecej pozostawiaty w Pol-
sce osoby zatrzymujgce sie w mieszanych rodzajach zakwate-
rowania (przecietnie 620 USD na osobe; wiecej niz w 2012 ro-
ku), nastepnie w hotelach i motelach (428 USD, réwniez
wzrost w stosunku do 2012 roku) oraz — tu zmiana w stosunku
do poprzedniego roku — w domkach letnich i samodzielnych
apartamentach (347 USD, o 15% mniej, niz w catym roku
2012). Opisane zmiany sg korekta ubiegtorocznych odchylen i
powrotem do trendéw sprzed EURO 2012. Najmniejsze wy-
datki zwigzane byly z noclegami w kwaterach prywatnych - w
2013 roku obserwujemy kolejny rok z rzedu spadki w tej kate-
gorii. Wzrosty natomiast wydatki nocujacych u rodziny i zna-

jomych.

Rys. 14. Wydatki turystow w 2013 r. wedtug rodzaju
wykorzystywanej bazy noclegowej (w USD)

Mieszane 620
Hotele, motele

Domdki letnie, apartamenty
U rodziny, znajomych

Pensjonaty

Kwatery prywatne

Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

Rys. 2. Struktura wydatkdw poniesionych przez turystow na
terenie Polski w latach 2011 - 2013 (%)

L Inne
14,2 14,6 15,1
H Zakupy w celu
odsprzedazy
27,0 25,2 29,5 i Zakupy na
wiasne potrzeby
M Ustugi
rekreacyjne
M Transport
17,1
16,1 15,2 L
i Wyzywienie
,j : : i Noclegi
2011 2012 2013

Zrédto: badania i oszacowania Activ Group (2013) oraz kon-
sorcjum firm: Activ Group i Instytut Turystyki (2012, 2011).

Rodzajowa struktura wydatkéw turystéw na wybrane do
analizy kategorie débr i ustug ulegta w badanym okresie nie-
wielkim zmianom. Turysci przeznaczyli okoto 14% pozosta-

wionych w Polsce sum na noclegi (mniej niz rok wczesniej), a

okoto 15% na wyzywienie (rowniez spadek). Zwraca uwage
fakt, ze od dtuzszego czasu znaczaca (i wcigz rosnacg) czesc
stanowig wydatki przeznaczone na zakupy na wtasne potrzeby
(29,5% wydatkéw, w roku 2012 — 25,2%). Wzrosto réwniez
znaczenie zakupow w celu odsprzedania. Wydaje sie, ze te
zmiany w strukturze wydatkow (wzrost znaczenia zakupow) s
efektem wzmozonego ruchu na granicy wschodniej.

Podobnie jak rok wczesniej, uzyskane wyniki pozwalaja
takze na bardziej szczegdtowe rozszacowanie wydatkéw po-
noszonych w ramach gtéwnych grup rodzajowych, zwtaszcza
w odniesieniu do wyzywienia i transportu. W 2013 roku wsréd
wydatkow przeznaczonych na wyzywienie 70% nalezy wigzac z
korzystaniem z ustug gastronomii, natomiast w kosztach
transportu 61,4%, wobec 54,6% w 2012 roku, stanowit zakup
paliw, nieco mniej (37,6%) wydano na zakup biletow.

W badanym okresie udziat wydatkéw pokrywanych kar-
tami ptatniczymi wynidst nieco wiecej, niz poprzednio (23%
wobec 22,8% w 2012 r. i 26,1% w 2011 r.). Z dotychczas prze-
prowadzonych badan wynika, ze w 2013 roku najwyzszy po-
ziom wydatkéw deklarowali respondenci w wieku 65 lat i wig-
cej (415 USD), a nastepnie w wieku 25 — 34 lata (362 USD).

Ocena wielko$ci popytu turystycznego turystéw wymaga
uwzglednienia wszystkich wydatkéw, facznie z tymi, ktére sg
ponoszone za granicg, przed podréza i wptywaja na konta pol-
skich podmiotéw gospodarczych. Chodzi tu przede wszystkim
o wartos¢ ustug swiadczonych na terenie Polski, ale optaco-
nych w miejscu statego zamieszkania turystow. W badanym
okresie przecietne wydatki poniesione przed podrdzg uksztat-
towaty sie na poziomie 264 USD na osobe i 51 USD na dzien
pobytu. To wiecej niz rok wczesniej, a na ten fakt w duzej mie-
rze wptyneto zwiekszenie ilosci tzw. ,przyjazdéw pakieto-

wych”.

Tabela 3. Poziom wydatkéw poniesionych przed podrézg
(wybrane kraje)

USD na osobe USD na dzien

pobytu
Ogétem 264 51
Niemcy 198 41
Francja 502 84
W. Brytania 268 43
Ukraina 133 33
Wrtochy 329 55
Szwecja 201 60
Belgia 367 82
Rosja 267 78
Kraje zamorskie 1324 114

Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

Analiza regionalna wydatkéw turystow (a co za tym idzie
przychoddw z turystyki) jest dos¢ ograniczona ze wzgledu na

to, ze turysci zazwyczaj odwiedzajg kilka miejsc w czasie tej



samej podrdzy. Z badan przeprowadzonych w 2013 roku wy-
nika, ze najwieksze wydatki zwigzane byty z podrézami pod-
czas ktérych turysci odwiedzili kilka wojewddztw (turystyka
objazdowa) oraz odwiedzajacych wojewddztwo podkarpackie,
co z kolei moze si¢ wigzac z turystka - w znacznej mierze -
zakupowa. W dalszej kolejnosci znajdujg sie podrdze do woj.
warminsko-mazurskiego i wielkopolskiego. Obszary cechujgce
sie najnizszymi wydatkami turystéw to opolskie, lubuskie i za-

chodniopomorskie.

Mapa 1. Przecietne wydatki turystow w 2013 roku wedtug
odwiedzanych wojewédztw (w USD na osobe)

pon. 250 USD
250-350 USD

380-420 USD
Il -ov. 500 UsD

Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

V. Wydatki odwiedzajacych jednodniowych

Oszacowane przecietne wydatki odwiedzajacych jedno-
dniowych uksztattowaty sie na poziomie 109 USD na osobe
(Srednia wazona), o prawie 4% wiecej niz w poprzednim roku.
W tej grupie nierezydentdw (nie nocujacych na terenie Polski)
zdecydowanie najwyzsze wydatki zadeklarowali Biatorusini
(okoto 279 USD na osobe), nastepnie przyjezdni z Rosji (231
USD) i Ukrainy (185 USD). W relacji do poprzedniego roku, w
badanym okresie notuje sie znaczacy wzrost wydatkéw niere-
zydentdéw z tak waznych dla Polski rynkéw jak Rosja (o ponad
43%), Biatorus (o 20%) i Ukraina (o ok. 7%), ale tez Litwa (o
50%). Warto zauwazy¢, ze w 2013 roku notuje sie zwiekszenie
wydatkéw obywateli wiekszosci panstw, z wytgczeniem na-
szych potudniowych sagsiadow - Czechdw (spadek o ok. 25%) i
Stowakow (spadek o 11%), ktorzy te tendencje utrzymuja od
poczatku roku. Poziom wydatkéw Niemcéw pozostat niemal
bez zmian. Podobnie jak w poprzednich latach, przecietne wy-

datki jednoznacznie rosng wraz z odlegtoscig od granicy, ktéra

przekraczajg odwiedzajacy jednodniowi. Skok wydatkéow Ro-
sjan to efekt matego ruchu granicznego.

W 2013 roku odwiedzajacy jednodniowi ponad potowe
wydatkéw przeznaczyli na zakupy na wtasne potrzeby (54%), a
nastepnie na transport (12%) i zakupy w celu odsprzedania
(11%). Jak co roku, w kosztach wyzywienia warto zwrdci¢
uwage na wysoki niezmienny udziat ustug gastronomicznych
(ok. 64%). Koszty transportu byty jak zazwyczaj zdominowane
przez wydatki zwigzane z zakupem paliw: stanowity one az
95,3% ogotu wydatkdw na transport (nieco wiecej niz rok
wczesniej).

Odwiedzajacy jednodniowi w niewielkim stopniu postugu-
ja sie kartami ptatniczymi: zaptacono nimi zaledwie 8,5% wy-
datkéw. Z krajéw sasiedzkich kartami postuguja sie najczesciej

Litwini i Stowacy.

Rys. 16. Przecietne wydatki odwiedzajacych jednodniowych
w 2013 roku wedtug krajow (w USD)

Ogoétem*
Biatorus 279
Rosja
Ukraina
Litwa
Stowacja

Niemcy

Czechy

Zrédto: badania Activ Group, 2013 r.

Rys. 173. Struktura wydatkéw odwiedzajacych jednodniowych
w 2013 r. (w %)

Inne H Wyiywienie
14%
8% Transport
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Zrédto: badania Activ Group, 2013 .



VI.Podsumowanie

Dane uzyskane w odniesieniu do zagranicznej turystyki
przyjazdowej do Polski w 2013 roku pokazujg przede wszyst-
kim, ze nastgpit powrdt do wczesniejszych trendéw, zatama-
nych z jednej strony organizacjg Euro 2012, z drugiej — skut-
kami recesji gospodarczej, rzutujacej przede wszystkim na
ograniczenie znaczenia wydatkéw biznesowych, w tym ciecie
kosztow z nimi zwigzanych. Kolejnym powodem pewnych
zmian trenddw jest szersze otwarcie na rynki wschodnie. Ma
to przetozenie szczegdlnie na wzrost ilosci odwiedzajgcych
jednodniowych. Generalnie biorgc, odnotowac nalezy wzrost
przyjazdéw obcokrajowcow do Polski przy nieznacznym
zmniejszeniu poziomu wydatkéw turystow oraz wzroscie wy-
datkéw odwiedzajacych jednodniowych.

Tabela 4. Zmiany przecietnych wydatkéw na osobe
Wybrane kraje 2009 2010 2011 2012 2013

Ogétem

Kraje zamorskie*
Francja

Wiochy

Wielka Brytania
Belgia

Niemcy
Skandynawia
Holandia

Austria

Wegry

Biatorus

Rosja

Ukraina
Republika Czeska
Stowacja

Litwa

Wazrost

Spadek

*Kraje zamorskie: Australia, Japonia, Kanada, Korea Ptd. i USA
Zrédto: badania w latach 2009 - 2013

Ponadto warto odnotowac kilka zjawisk szczegétowych:

= Wzrosto znaczenie przyjazdéw naszych wschodnich sasia-
dow, natomiast zmalat nieco udziat wizyt rezydentéw kra-
jow ,starej” Unii. Obserwujemy wzrost zainteresowania
naszym krajem w kontekscie przyjazdow zdrowotnych
oraz wizyt typowo turystycznych, natomiast widoczny jest
spadek przyjazdéw biznesowych i tranzytowych. Dla od-
wiedzajgcych jednodniowych wizyty w Polsce czesciej, niz
rok temu zwigzane s3 z zakupami.

= Rok 2013 cechujg zréznicowane zmiany wydatkéw niere-
zydentdéw: nieznacznym spadkom poziomu wydatkéw tu-
rystéw towarzyszg wzrosty poziomu wydatkéw odwiedza-
jacych jednodniowych; wzrosty dotyczag w wiekszym stop-

niu krajéw wschodnich, szczegdlnie Rosji.

Jesli chodzi o turystéw, w badanym okresie spadty przede
wszystkim wydatki turystéw z Wtoch (takie tendencje dla
tego kraju utrzymuja sie kolejny rok z rzedu), naszych po-
tudniowych sasiadéw - Czechéw i Stowakdw oraz mini-
malnie - Niemcéw. Wzrost wydatkdw notujemy dla
wszystkich naszych wschodnich sgsiadow (Rosji, Ukrainy i
Biatorusi) oraz Wegier. Pocieszajgcym jest, po okresie
spadkéw, wzrost wydatkéw podréinych z Francji oraz

Skandynawii.

W segmencie odwiedzajacych jednodniowych, zanotowa-
no wzrost zaréwno liczby przyjazdéw (o ponad 9%), jak i
wydatkéw (o ponad 2%). Warto zauwazy¢ w badanym
okresie zwiekszenie wydatkéw obywateli wiekszosci
panstw, z wytaczeniem naszych potudniowych sgsiadow -
Czechéw i Stowakdw.

Wazny dla Polski rynek niemiecki cechuje, po ubiegtorocz-
nych spadkach, ponowny wzrost znaczenia podrézy. Doty-
czy to zaréwno liczby wizyt, jak i (dla odwiedzajgcych jed-
nodniowych) poziomu przecietnych wydatkow. Z kolei tu-
rysci niemieccy wydali w Polsce w przeliczeniu na osobe
az 0 9% mniej (wieksze spadki zniwelowat czwarty kwar-
tat), niz w analogicznym okresie roku poprzedniego. Mi-
nimalnie wzrést za to Sredni poziom wydatkdéw odwiedzja-
cych jednodniowych z Niemiec, korygujac wraz ze wzro-
stem liczby wizyt, spadki przychodéw z turystyki w bilan-
sie dla tego kraju.

Obserwacja rynkéw wschodnich pokazuje wzrost znacze-
nia przyjazdéw z Ros;ji i Ukrainy. Wyhamowat przyrost wi-
zyt Biatorusinéw, natomiast poziom ich wydatkéw w Pol-
sce zwieksza sie w sposob istotny z roku na rok. Nalezy
zwrdci¢ uwage na ruch graniczny z Rosjg, ktéry po juz du-
zych wzrostach, nadal bedzie przybierat na znaczeniu.
Oszacowania i przewidywania zapowiadajg wzrost tacz-
nych wptywéw dewizowych z tytutu podrézy nierezyden-
tow do Polski o ponad 9%, dajac t3czng kwote okoto 12,8
mld USD. Wptyw na to miat w duzej mierze wzrost zna-
czenia  wydatkéw  odwiedzajacych  jednodniowych
(+13,5%), ale tez przyrost wptywdw od turystow (+6,2%).
Pozytywnym aspektem jest ponadto zjawisko wydtuzania
pobytu w Polsce. Struktura wptywdéw wskazuje na nie-
wielka (i wcigz malejacg) przewage znaczenia przychodow
od turystow (obecnie 52,2%, a w 2012 — 53,8%). W 2013
roku najwiekszy przyrost tacznych przychoddéw r/r spo-
dziewany jest ze strony takich rynkéw, jak: Ukraina, Rosja,
Biatorus, Litwa i Niemcy, natomiast najwieksze spadki do-

tyczg przychoddw z Czech, Niderlandéw i Austrii.
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Krzysztof Patelak
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