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REGULAMIN UStUGI ,PLAY E-MAIL ON BLACKBERRY® SMARTPHONE"

Obowiazuje od 1 kwietnia 2014 r. do odwofania

StOWNIK:
RIM — Research In Motion Limited
BlackBerry® Internet Service — ustuga, do ktorej autorskie prawa majatkowe posiada Research In Motion Limited

OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNE)J

Z ustugi ,Play email on BlackBerry® smartphone” (,ustuga”) moga korzysta¢ Abonenci, ktorzy posiadajg aktywny Numer MSISDN w ra-
mach Oferty: Play Abonament, Play Abonament 50, Play Abonament 70, Nowy Play Abonament, Rozmawiaj bez korca, Rozmawiaj i pisz,
One Play, One, Play PRO, LongPlay, LongPlay TELEFON, Play PREMIUM, LongPlay Il (All Inclusive, Stan Darmowy), FORMUtA 4.0, FOR-
MULtA, FORMULA Unlimited, FORMULA RODZINA z taryfg SIM FORMUtA RODZINA, FORMULA 4.0 dla Firm, FORMUEA 4.0 S dla Firm,
Firmowa, Biznes, Nowy Play dla Firm, FORMULA dla Firm oraz FORMULtA Unlimited dla Firm.

W celu skorzystania z ustugi w okresie od 1 kwietnia 2014 r. do odwotania, nalezy aktywowac¢ ustuge na zasadach okreslonych w niniejszym
regulaminie.

PODSTAWOWE WARUNKI OFERTY PROMOCYJNEJ

Z ustugi moga korzystaé Abonenci wymienieni w pkt | ust. 1 powyzej, ktdrzy spetniajg ponizsze warunki:

1.1. posiadaja Telefon BlackBerry®

1.2. dokonaja aktywacji ustugi zgodnie z niniejszym regulaminem

Z ustugi mozna korzystac wytacznie na Telefonie BlackBerry®.

Aktywacja ustugi przez osoby, o ktorych mowa w pkt | ust. 1 niniejszego regulaminu jest jednoznaczna z akceptacjg warunkow niniejszego
regulaminu.

Ustuga ,Play email on BlackBerry® smartphone” polega na swiadczeniu przez P4 wydzielonej transmisji danych w ramach APN blackber-
ry.net i jednoczesnie umozliwia poprzez APN blackberry.net dostep do ustugi BlackBerry® Internet Service.

Ustuga zapewnia nielimitowany iloscig przestanych danych dostep do APN blackberry.net na terenie Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu
Sieci Telekomunikacyjnej P4.Transmisja danych w ramach innych APN rozliczana jest zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktorej korzysta Abo-
nent.

Transmisja danych dla ustug innych niz bezposrednio zdefiniowanych dla ustugi BlackBerry® Internet Service (np. z wykorzystaniem proto-
kotu Real Time Streaming Protocol) nie s3 wspierane przez APN blackberry.net.

Predkosc przesytu danych zalezy od parametrow technicznych Telefonu BlackBerry®, z ktdrego korzysta Abonent, od technologii przesyta-
nia danych z jakiej korzysta Abonent, od zasiegu, obcigzenia sieci telekomunikacyjnej i sieci Internet, sity odbieranego sygnatu stacji
nadawczej oraz od warunkow atmosferycznych.

Telefon BlackBerry® oraz rozwigzanie BlackBerry® Internet Service zawiera moduty szyfrujace dane.

AKTYWACJA | DEZAKTYWACJA

Aby aktywowac ustuge nalezy wykona¢ jedna z ponizszych czynnosci:
1.1, wybracd i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci okreslonej w Tabeli 1 ponizej:
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Tabelanra:

OFERTA FIRMOWA, FIRMA, BIZNES, NOWY
PLAY DLA FIRM, FORMUtA 4.0 DLA FIRM,
FORMULA 4.0 S DLA FIRM, FORMUtA DLA

FIRM, FORMULtA UNLIMITED DLA FIRM

OFERTA PLAY ABONAMENT, PLAY ABONAMENT 50, PLAY ABONAMENT
70, NOWY PLAY ABONAMENT, ROZMAWIAJ BEZ KONCA, ROZMAWIAJ |
PISZ, ONE PLAY, ONE PLAY PRO, LONGPLAY, LONGPLAY TELEFON, PLAY
PREMIUM, LONGPLAY Il (ALL INCLUSIVE, STAN DARMOWY), FORMUtA
4.0, FORMUEA, FORMULA UNLIMITED, SIM FORMUtA RODZINA

*111%116%1# *112%115%1#
1.2. wybra¢ na klawiaturze telefonu krétki kod *111# a nastepnie w sekcji Promocje wybra¢ odpowiednia opcje;
1.3. wejs¢ do serwisu Play24 na stronie https://24.playmobile.pl i nastepnie wybra¢ odpowiednia opcje w zaktadce ustugi.
2. Jezeli aktywacja ustugi nastapita w trakcie Okresu Rozliczeniowego opfata za ustuge naliczana jest proporcjonalnie do ilosci dni pozostatych

do konca tego Okresu Rozliczeniowego.

3. Aktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia aktywacji.

Aby dezaktywowac ustuge nalezy wykonac jedna z ponizszych czynnosci:
4.1. wybrad i zatwierdzi¢ na klawiaturze telefonu krétki kod o tresci okreslone w Tabeli 2 ponizej:

Tabela nr 2:

OFERTA FIRMOWA, FIRMA, BIZNES, NOWY
PLAY DLA FIRM, FORMULA 4.0 DLA FIRM,
FORMULA 4.0 S DLA FIRM, FORMUtA DLA

FIRM, FORMULtA UNLIMITED DLA FIRM

OFERTA PLAY ABONAMENT, PLAY ABONAMENT 50, PLAY ABONAMENT
70, NOWY PLAY ABONAMENT, ROZMAWIAJ BEZ KONCA, ROZMAWIAJ |
PISZ, ONE PLAY, ONE PLAY PRO, LONGPLAY, LONGPLAY TELEFON, PLAY
PREMIUM, LONGPLAY II (ALL INCLUSIVE, STAN DARMOWY), FORMUtA
4.0, FORMULA, FORMULA UNLIMITED, SIM FORMUtA RODZINA

*111%116%2# *111%115%2#
4.2. wybra¢ na klawiaturze telefonu krotki kod *111# a nastepnie w sekcji Promocje wybrac odpowiednig opcje
4.3 wej$¢ do serwisu Play24 na stronie https://24.playmobile.pl i nastepnie wybrac¢ odpowiednig opcje w zaktadce ustugi
5. Dezaktywacja ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od ztozenia dyspozycji dezaktywacji.
6. Optata za ustuge nie zostaje zwrdcona po dezaktywacji ustugi.
7. Abonent moze dokona¢ ponownej aktywacji ustugi w danym Okresie Rozliczeniowym, przy czym optata za ustuge zostanie naliczona pro-
porcjonalnie do ilosci dni pozostatych do korca tego Okresu Rozliczeniowego.
8. Abonent za pomoca koddw moze sprawdzi¢, czy ustuga jest aktywna na jego Karcie SIM/USIM wybierajac i zatwierdzajac na klawiaturze

telefonu krotki kod o tresci okreslonej w Tabeli 3 ponizej:

Tabelanr3:

OFERTA FIRMOWA, FIRMA, BIZNES, NOWY
PLAY DLA FIRM, FORMUtA 4.0 DLA FIRM,
FORMULA 4.0 S DLA FIRM, FORMUtA DLA

FIRM, FORMULA UNLIMITED DLA FIRM

OFERTA PLAY ABONAMENT, PLAY ABONAMENT 50, PLAY ABONAMENT
70, NOWY PLAY ABONAMENT, ROZMAWIAJ BEZ KONCA, ROZMAWIAJ |
PISZ, ONE PLAY, ONE PLAY PRO, LONGPLAY, LONGPLAY TELEFON, PLAY
PREMIUM, LONGPLAY Il (ALL INCLUSIVE, STAN DARMOWY), FORMUtA
4.0, FORMUEA, FORMULA UNLIMITED, SIM FORMULA RODZINA

*111%116%3#

*111%1165%3#

Krotkie kody wymienione w pkt Il ust. 1, pkt Il ust. 4 i pkt Ill ust.8 powyzej nie dotyczg Oferty Biznes
OPLATY

Optata abonamentowa za korzystanie z ustugi, za kazdy Okres Rozliczeniowy wynosi 8,123 PLN (10 PLN z VAT) za kazda Karte SIM/USIM,
na ktorej zostata aktywowana ustuga i kazdorazowo przedstawiana jest na Rachunku Telekomunikacyjnym w pozycji ,Play email BlackBer-
ry w Promocgji”.

W przypadku korzystania z ustugi w roamingu miedzynarodowym Abonent poniesie dodatkowa optate za transmisje danych zgodnie z
Cennikiem Oferty, z ktorej korzysta Abonent.
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10.

11.

12.

13.

14.

Transmisja danych realizowana przez inny niz APN niz APN blackberry.net jest rozliczana zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktorej korzysta
Abonent.

DODATKOWE INFORMACIJE

Operator ponosi odpowiedzialnos¢ za Swiadczenie Ustug telekomunikacyjnych obejmujacych transmisje danych w Sieci Telekomunikacyj-
nej P4 w ramach ustugi, natomiast nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatanie rozwigzania BlackBerry® Internet Service.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnienie ustugi lub Telefonu osobom trzecim.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci przesytane w ramach ustugi oraz za skutki korzystania z ustugi przez Abonenta.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wgrywanie, instalacje i konfiguracje na Telefonie BlackBerry® oprogramowania innego niz ofe-
rowanego przez Operatora, a w szczegolnosci za skutki dziatania takiego oprogramowania.

Dane przechowywane na Telefonie BlackBerry® nie sg sktadowane po stronie infrastruktury Operatora, zatem Operator nie ponosi odpo-
wiedzialnosci za utrate danych/informacji spowodowang utrata Telefonu, dziataniem Abonenta lub awaria systemu z przyczyn niezaleznych
od Operatora.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wgrywanie na Telefon BlackBerry® aplikacji dodatkowych oraz za skutek ich dziatania oraz
wptyw na dziatanie ustugi.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia, ktére moga mie¢ wptyw na rzeczywistg synchronizacje kont pocztowych obstugiwa-
nych w ramach ustugi.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnos¢ dziatania ustugi na Telefonie, ktory nie zostat zakupiony u Operatora.

Operator zastrzega sobie prawo wytaczenia ustugi w przypadku nie przestrzegania przez osoby korzystajgce z ustugi postanowien niniej-
szego regulaminu.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu z wielkiej litery i nie zdefiniowane w niniejszym regulaminie nalezy
rozumie¢ odpowiednio zgodnie z ich definicjg zawartg w Regulaminie swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abo-
nentow lub w Cennikach Ofert wymienionych w pkt | ust. 1 niniejszego regulaminu.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie bedzie miat odpowiednio Regulamin swiadczenia Ustug Telekomuni-
kacyjnych przez P4 sp. z 0.0. dla Abonentow lub Cenniki Ofert wymienionych w pkt | ust. 1 niniejszego regulaminu.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszego regulaminu a postanowieniami dokumentdw wymienionych w punkcie
28 powyzej postanowienia niniejszego regulaminu beda miaty charakter nadrzedny.

Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania swiadczenia ustugi, bez koniecznosci podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze zaprzesta-
nie swiadczenia ustugi nie wptywa na prawa i obowiazki uprzednio nabyte przez Abonenta, co oznacza, iz Abonent bedzie mogt korzystac z
ustugi do konca Okresu Rozliczeniowego, a dalsze korzystanie z ustugi nie bedzie mozliwe.

Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sa w ztotych polskich (PLN) z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug (VAT),
o ile nie wskazano inaczej.
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