PLAY

Regulamin Oferty Promocyjnej FORMULA Unlimited na czas

nieokreslony
obowigzuje od 10 wrzesnia 2013r. do odwotania.

|.  Ogolne warunki skorzystania z Oferty Promocyjnej

1. W celu skorzystania z niniejszej Oferty Promocyjnej nalezy w okresie od 10 wrzesnia 2013 r. do
odwotania zawrze¢ Umowe w ramach Oferty FORMULA Unlimited z dowolnie wybranym
Abonamentem, na czas nieokreslony.

2. Klientom korzystajgcym z niniejszej Oferty Promocyjnej nie przystuguje Prawo do zakupu
Telefonu w promocyjnej cenie okreslonej w Cenniku telefonow w Ofercie FORMULA Unlimited
lub Cenniku telefonow w Ofercie Super FORMULA Unlimited.

ll.  Szczegodty Oferty Promocyjne;

1. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej osoby, o ktorych mowa w pkt | ust. 1 powyzej, majq
mozliwo$¢ wyboru nastepujacych taryf:
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Tabela nr 1 - Abonenci z aktywng e-fakturg, dokonujgcy terminowych ptatnosci wynikajgcych z
Rachunku Telekomunikacyjnego

Rabat za aktywng, Wysokosé
e-fakture i terminowg miesiecznego
ptatnos¢ Abonamentu

Umowa na czas nieokreslony

Abonenci z aktywna e-fakturg, FORU&H;ﬁeZLAY 35,98 PLN
FORNIULA 1.0 5,99 PLN 55,98 PLN

FORMUL:]%Q] iEel,tJdROPA 85.98 PLN

Tabela nr 2 - Abonenci z fakturg papierowg

Wysokos¢ miesiecznego Abonamentu

Umowa na czas nieokreslony
Abonenci z a}ktywnafakturq FORU’\fIhJ;iAt‘eZLAY 41,97 PLN
papierowa
FOTNULA L0 61,97 PLN
FORMUL:]’{Iif\n iI?(;JdROPA 91,97 PLN
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2. Abonenci, ktorzy aktywujq fakture elektroniczng (e-faktura) oraz beda dokonywali
terminowej ptatnosci naleznosci wynikajacych z Rachunku Telekomunikacyjnego, otrzymujg
dodatkowy rabat w wysokosci 5,99 PLN (dalej jako ,dodatkowy rabat”).

a) Z zastrzezeniem lit. b) ponizej, dodatkowy rabat na Abonament jest przyznawany w
odniesieniu do kazdego nastepnego Okresu Rozliczeniowego przez caty Okres Zastrzezony
oraz po przeksztatceniu Umowy w Umowe zawartg na czas nieokre$lony. Dla naliczenia
rabatu konieczne jest taczne spetnienie nastepujacych warunkdw:

I. posiadanie aktywnej e-faktury

ii. dokonanie terminowej ptatnosci naleznoSci  wynikajacych z  Rachunku
Telekomunikacyjnego za poprzedni Okres Rozliczeniowy. Przez terminowa ptatno$¢
nalezy rozumie¢ uznanie rachunku bankowego Operatora kwotg naleznosci
najpozniej w ostatnim dniu ptatno$ci okreslonym w Rachunku Telekomunikacyjnym.

b) Pierwszy dodatkowy rabat w wysoko$ci 5,99 PLN przyznawany jest w odniesieniu do sumy
kwot Abonamentéw za dwa pierwsze Okresy Rozliczeniowe, uwidocznionej na pierwszym
Rachunku Telekomunikacyjnym. Przyznanie rabatu za ten okres nie jest uzaleznione od
spetnienia warunku polegajacego na terminowej ptatno$ci.

c) Dodatkowy rabat dotyczy tylko optaty za Abonament. Wszystkie optaty poza Abonamentem
beda naliczane zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited.

d) Dodatkowy rabat z tytutu wyboru e-faktury jest zawsze naliczany po rabacie na Abonament
opisanym w pkt Il ust. 4 niniejszej Oferty Promocyjne;.

e) W przypadku aktywaciji elektronicznej faktury (e-faktura) podczas trwania Umowy dodatkowy
rabat nie zostanie naliczony przy kolejnym Okresie Rozliczeniowym, jezeli Abonent nie
dokona aktywacji e-faktury maksimum pie¢ dni przed koricem Okresu Rozliczeniowego.

f) Jezeli aktywacja elektronicznej faktury nastgpi po pigtym dniu przed koncem Okresu
Rozliczeniowego, ustuga e-faktura zostanie wigczona, natomiast rabat 5,99 PLN z VAT
zostanie przyznany w drugim, kolejnym Okresie Rozliczeniowym.

g) W przypadku rezygnacji z elektronicznej faktury, Klient traci prawo do korzystania z
dodatkowego rabatu w Okresie Rozliczeniowym nastepujacym po Okresie Rozliczeniowym, w
ktorym nastapita dezaktywacja elektronicznej faktury.

h) W przypadku nieuiszczenia nalezno$ci wynikajacej z Rachunku Telekomunikacyjnego w
terminie okreSlonym w Rachunku Telekomunikacyjnym, Abonent moze utraci¢ dodatkowy
rabat w kolejnym Okresie Rozliczeniowym, przypadajacym po terminie pfatno$ci. Dodatkowy
rabat moze zosta¢é ponownie przyznany, jezeli ptatno$¢ naleznosci za kolejny Okres
Rozliczeniowy zostanie uiszczona w terminie — w takim przypadku przyznanie dodatkowego
rabatu nastepuje w odniesieniu do kolejnego Okresu Rozliczeniowego.
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a) Abonent w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej korzysta z mechanizmu ,Bezpieczny
Internet”.

b) Mechanizm ,Bezpieczny Internet’ polega na naliczaniu opfaty za transmisje danych w
zaleznosci od uzycia, zgodnie z przedziatami ponize; :

3. Mechanizm Bezpiecznego Internetu.

i. powyzej 100 kb do 5 MB — 5 PLN

i. powyzej5MB do 250 MB -5 PLN
ii.  powyzej 250 MB do 500 MB - 10 PLN
iv. powyzej 500 MB do 1 GB - 10 PLN

c) Opfaty za wykorzystanie danych, zgodnie z przedziatami opisanymi w pkt Il ust. 2 lit. b),
sumujg sie oraz sg naliczane po przekroczeniu warto$ci transmisji danych otwierajacej kazdy
kolejny przedziat.

d) Mechanizm ,Bezpiecznego Internetu” uruchamiany jest w danym Okresie Rozliczeniowym
pod warunkiem rozpoczecia transmisji danych. W przypadku nie korzystania z transmisji
danych w danym Okresie Rozliczeniowym nie jest naliczana optata, o ktorej mowa w pkt Il ust.
2 lit. b).

e) Opfata za transmisje danych w kazdym Okresie Rozliczeniowym moze wynies¢ maksymalnie
30 PLN.

f) Aby sprawdzi¢ stan wykorzystanych Srodkéw na transmisje danych nalezy wybraé na
klawiaturze telefonu i zatwierdzi¢ kod: *111*55*5#. Informacja ta bedzie uwzglednia¢ stan
srodkow po zamknigciu sesji internetowej.

g) Srodki w ramach mechanizmu ,Bezpieczny Internet’” moga byé wykorzystane na transmisje
danych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej przy
wykorzystaniu ustawiert APN.

h) W pierwszym niepetnym Okresie Rozliczeniowym $rodki w ramach mechanizmu ,Bezpieczny
Internet” przyznawane sg pomiedzy godzing 00:00 a 01:00 pierwszego dnia kalendarzowego
nastepujacego po dniu, w ktérym nastgpita aktywacja Numeru MSISDN lub nastagpito
rozpoczecie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych na zmienionych warunkach Umowy. Do
czasu przyznania $rodkow, transmisja danych jest Bezptatna oraz odbywa sie w ramach
pakietu z limitem 30 MB, po wykorzystaniu ktdrego nastepuje ograniczenie predko$ci
transferu danych do maksimum 8 Kb/s.

i) Mechanizmu ,Bezpieczny Internet” nie mozna dezaktywowac.

j) Rozliczanie jednostek w ramach pakietu jest dokonywane co 100 kB (za kazde rozpoczete
100 kB transmisji danych).

k) Transmisja danych w ramach mechanizmu ,Bezpieczny Internet” odbywa sie z predkoscig od
8 Kb/s do 15 Mb/s dla pobieranych danych oraz od 8 Kb/s do 5 Mb/s dla wysytanych danych.
Na rzeczywistq szybko$¢ transmisji danych w ramach oraz po wykorzystaniu przyznanych
srodkéw ma réwniez wptyw rodzaj technologii wspieranej przez telekomunikacyjne urzadzenie
koricowe, z ktdrego korzysta Abonent.

) Po wykorzystaniu $rodkow w pakietach 1 GB oraz 30 MB nie jest naliczana optata za transfer
danych, a predkos¢ transferu danych ulega zmniejszeniu do maksimum 8 Kb/s.
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m) W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent nie ma mozliwosci aktywacji dodatkowych
pakietow na transmisje danych.

lIl.  Kolejnos¢ wykorzystania limitow/pakietéw danych, minut i SMS

1. Kolejnos¢ wykorzystania limitow/pakietow danych, minut i SMS-6w wliczonych w Abonament
oraz przyznawanych w ramach niniejszej Oferty Promocyjne;:

a. Minuty na numery stacjonarne

b. Minuty do wszystkich

c. Mechanizm Bezpiecznego Internetu
d. Minuty roaming

e. SMS/MMS do wszystkich

IV. Przenoszenie numeru telefonu (MNP)

1. Z niniejszej Oferty Promocyjnej mogq skorzysta¢ osoby, ktore przeniosg swoj numer telefonu
(,Numer Telefonu”) z innej sieci do Sieci Telekomunikacyjnej P4 i zawrg z P4 Umowe na czas
nieokre$lony w ramach Oferty FORMULA Unlimited (opcja dwuwizytowa oraz opcja
jednowizytowa).

2. W przypadku osdb, ktore jednocze$nie (opcja jednowizytowa) zlozg wniosek o przeniesienie
Numeru Telefonu od swojego dotychczasowego operatora do Sieci Telekomunikacyjnej P4
i zawrg z P4 Umowe na czas okre$lony nieokreslony w ramach Oferty FORMULA Unlimited z
uwzglednieniem niniejszej Oferty Promocyjnej, zastosowanie majg nizej opisane zasady.

3. Wraz z zawarciem Umowy, Abonent otrzymuje karte SIM/uSIM z przydzielonym numerem
MSISDN z puli Play zwanym dalej ,Numer Telefonu II", na ktérym nie sg $wiadczone Ustugi
Telekomunikacyjne.

4. Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez czas okreslony w Umowie rozpoczyna sie
z dniem przeniesienia Numeru Telefonu, ktéry automatycznie staje si¢ Numerem MSISDN
w Sieci Telekomunikacyjnej P4.

5. W przypadku gdy nie dojdzie do przeniesienia Numeru Telefonu w ciggu 180 dni od dnia
zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych od P4, od 181 dnia Ustugi Telekomunikacyjne bedg
$wiadczone na Numerze Telefonu Il zgodnie z Cennikiem Oferty FORMULA Unlimited
i Z uwzglednieniem postanowien niniejszego regulaminu, chyba ze Umowa zostanie wcze$niej
wypowiedziana przez Abonenta.

6. Na wyrazne zlecenie Abonenta, P4 moze rozpocza¢ Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych
na Numerze Telefonu Il przed planowanym przeniesieniem Numeru Telefonu w ramach
niniejszej Oferty Promocyjnej .
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V. Dodatkowe informacje

1. Polaczenia gtosowe lub wideo realizowane w ramach niniejszej Oferty Promocyjnej moga
by¢ automatycznie przerywane po uptywie 2 godzin.

2. Poflaczenia z numerami specjalnymi, infolinii i audioteksowe moga by¢ automatycznie
przerywane po uptywie 15 minut.

3. Niniejsza Oferta Promocyjna nie taczy sie z innymi Ofertami Promocyjnymi, chyba Zze inne
Oferty Promocyjne stanowig inaczej.

4. Operator zastrzega sobie prawo do odwotania niniejszej Oferty Promocyjnej, bez konieczno$ci
podawania przyczyn, z zastrzezeniem, ze odwotanie nie wptynie na prawa i obowigzki
uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o odwotaniu niniejszej Oferty Promocyjne;
zostanie opublikowana na stronie internetowej www.play.pl lub w inny sposob podana do
wiadomosci publicznej.

zdefiniowane w nigj, nalezy rozumie¢ zgodnie z ich definicjg zawartag w Cenniku Oferty

FORMULA Unlimited oraz Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z

0.0. dla Abonentéw.

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Ofertg Promocyjng zastosowanie ma odpowiednio
Cennik Oferty FORMULA Unlimited, Regulamin $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez
P4 sp. z 0.0. dla Abonentow.

7. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Oferty Promocyjnej a
postanowieniami  dokumentéw wskazanych powyzej postanowienia niniejszej Oferty
Promocyjnej bedg miaty charakter nadrzedny.

8. W ramach niniejszej Oferty Promocyjnej Abonent zobowigzuje sie :

a. nie generowac sztucznego ruchu nie stuzacego wymianie informacji, migdzy innymi z
wykorzystaniem automatycznych systeméw wywotujacych;

b. nie uzywac Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

c. nie uzywac Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczegdlno$ci ruchu
typu ,maszyna do maszyny” lub ,maszyna do uzytkownika”;

d. nie uzywa¢ Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of
Service;

e. nie uzywac Karty SIM/USIM do rozsytania duzej ilosci informacji o jednakowej tresci lub
treSci podobnej, ale o jednakowym charakterze do 0sdb lub grupy 0sdb, w szczegélnosci
informacji przeznaczonych bezposrednio lub po$rednio do promowania towaréw, ustug lub
wizerunku Abonenta, lub stuzacych osiggnieciu efektu handlowego;

f. nie wykorzystywaé¢ Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajacego na
masowym wykonywaniu potaczen telefonicznych, w szczegdlnosci w przypadku
automatycznej dystrybuciji potaczen telefonicznych lub automatycznej interaktywnej obstugi
numeru wywotanego lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego i
informatycznego Abonenta w celu obstugi tego ruchu;

9. W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktory zawart Umowe jako konsument, postanowien
okre$lonych w ust. 8 lit. od a) do f) powyzej, Operator wezwie Abonenta do zaprzestania
naruszen wyznaczajac w tym celu odpowiedni termin, a po jego bezskutecznym uptywie moze
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zawiesi¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta, a
nastepnie rozwigza¢ Umowe.

10. W przypadku naruszenia przez Abonenta, ktory zawart Umowe jako przedsiebiorca (przez
przedsiebiorce rozumie sie osoby fizyczne, osoby prawne, jednostki organizacyjne nie
posiadajace osobowosci prawnej, prowadzace dziatalnos¢ gospodarczg na podstawie wpisu do
ewidencji dziatalno$ci gospodarczej oraz inne podmioty posiadajgce numer REGON)
postanowien okreslonych w ust. 8 lit. od a) do f) niniejszego punktu, Operator moze wedtug
wiasnego wyboru rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie ze skutkiem natychmiastowym (bez
wczesniejszego  uprzedzenia  Uzytkownika) lub  zawiesic  Swiadczenie  Ustug
Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla Abonenta.

11. Wszystkie ceny podane w niniejszym dokumencie podane sq w ziotych polskich (PLN) i
zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie wskazano inacze;.

12. Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej sg dostepne na stronie internetowej www.play.pl.

13. Nazwy Ofert Promocyjnych uwidaczniane na Umowie badz aneksie do Umowy to FORMULA
Unlimited TYLKO SIM.

P4 SP. Z 0.0. / UL. TASMOWA 7 / 02-677 WARSZAWA / KRS 0000217207 / XIII WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO SAD
REJONOWY DLA MIASTA STOLECZNEGO WARSZAWY / NIP 951-21-20-077 / REGON 015808609 / KAPITAL ZAKLADOWY 48 456 500,00 PLN

7



