Regulamin Promociji ,,JA + Mix Elastyczna Sklep Internetowy” (,,Regulamin Promoc;ji”)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,JA + Mix Elastyczna Sklep Internetowy” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL Sp. z o.0.!
(,POLKOMTEL") i skierowana do osob fizycznych, ktére w czasie trwania Promocji podpisza z Polkomtel umowe o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych w ofercie Mix ("Umowa") stajac si¢ Abonentami Mix2.

2. W ramach Umowy Abonent Mix bedzie korzysta¢ z Taryfy JA + Mix (,Taryfa Mix") na warunkach okreslonych w Cenniku dla Taryfy
JA + Mix dla Abonentéw Plus Mix (,Cennik”), z zastrzezeniem postanowier Regulaminu Promocii.

3. W ramach Umowy Abonent Mix otrzymuje Karte SIM uiszczajac jednocze$nie optate za zawarte na Karcie SIM pierwsze Zasilenie
konta o wartosci 10 zt (,Kwota Startowa”) do wykorzystania na dowolne ustugi wymienione w Cenniku, z zastrzezeniem ust. 4
Regulaminu Promoc;i.

4, Postanowienia ust. 3 powyzej nie dotyczg Abonenta Mix, ktory zawart Umowe w ramach konwersji do oferty Mix, zgodnie
z Regulaminem Promocji ,Konwersja do oferty Mix”".

5. Promocja obowigzuje od 19 kwietnia 2017 r. do odwotania.

6. Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0 zt.

7. Uzyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocii,
posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix
(,Regulamin”).

8. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promociji zastosowanie majg postanowienia Regulaminu.

9. Regulaminy sg dostepne na stronie internetowej www.plus.pl oraz w siedzibie POLKOMTEL.

§ 2. UPRAWNIENIA ABONENTA MIX
1. Abonent zobowiazany jest do dokonania 24 Zasileri konta (,,Obowiazkowa liczba Zasileri”) kwota minimalng wybrang w
trakcie zawierania Umowy, ktdra wynosi dla pierwszych 12 Zasileh konta 30 zt, 40 zt, 50 zt lub 60 zt, a dla kolejnych 12 Zasilen
konta 60 zt, 80 zt, 100 zt lub 120 zt (,Kwota minimalna”).
2. Abonent Mix wybiera jedng z Kwot minimalnych oraz zleca aktywacje pakietéw ustug opisanych w tabeli ponizej:

Kwota minimalna dla pierwszych 12 Zasilen konta 30zt 40 zt 50 zt 60 zt

Kwota minimalna dla kolejnych 12 Zasileni konta 60 zt ‘ 80 zt ‘ 100 zt 120 zt

Obowigzkowa liczba Zasilen 24

Pakiet minut do wszystkich krajowych sieci komérkowych
(pakiet kontraktowy, optata pobierana z kazdego dotadowania
kontraktowego)3

200 minut - 300 minut - 500 minut— | bez limitu -
10zt 15zt 25zt 357

Pakiet SMS-6w do wszystkich krajowych sieci komérkowych

limitu—10 zt
(pakiet cykliczny, optata pobierana co 30dni)* bez fimitu - 10 z

Pakiet internetowy

(pakiet cykliczny, optata pobierana co 30dni)
Pakiet minut w sieci
(pakiet kontraktowy)

2GB-10zt | 4GB-15z | 6GB-15zt | 6 GB-152

bez limitu — 0 zt

Pakiet ,Gdzie Jest Bliski” Bezptatne przez 90 dni, nastepnie 5 zt/ 30 dni

" Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy: 3.525.300.000 zt, NIP 527-
10-37-727, REGON 011307968.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.

* Pakiet minut nie moze byé wykorzystywany na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi migdzynarodowe, ustugi o podwyzszonej optacie (Premium Rate), ustugi dostepu do
serwisow rozrywkowych i informacyjnych.

* Pakiet SMS nie moze byé wykorzystywany na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi miedzynarodowe, ustugi o podwyzszonej optacie (Premium Rate), ustugi dostepu do
serwisow rozrywkowych i informacyjnych.
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Abonent Mix moze sprawdzi¢ czas oznaczony Umowy oraz liczbe pozostalych obowiazkowych Zasilen konta przez
wystanie wiadomosci tekstowej SMS na numer 2585 o tresci: PZ. Optata za wystanie wiadomosci tekstowej SMS wynosi
0,29 zt.

Zasilenie konta Kwotg minimalng jest rownoznaczne z dotadowaniem kontraktowym. Zasilenie konta kwotg stanowigca
wielokrotno$§¢ Kwoty minimalnej (60zt, 80z, 100zt lub 120zt) nie jest traktowane jako kilka odrebnych Zasilen konta Kwotg
minimalna, tylko jako jedno dofadowanie kontraktowe (30zt, 40zt, 50 zt lub 60 zf), natomiast pozostata kwota stanowi dotadowanie
pozakontraktowe.

Suma poszczegoinych dotadowan (np. 3x10zt) nie stanowi Kwoty minimalnej (np. 30zt) i nie powoduje zmniejszenia Obowigzkowej
liczby Zasilen.

Przedtuzenie Umowy i zmiana Kwoty minimalnej
W ramach Promocji po uptywie 62 dni od daty zawarcia Umowy Abonent Mix ma mozliwo$¢ zmiany warunkéw Umowy. Zmiana
moze dotyczy¢ wytacznie obowigzkowych zasilen 13 — 24 i obejmowac:
1)  zwigkszenie Obowigzkowej liczby zasilen poprzez podwojenie Obowiazkowej liczby zasilen pozostatej do wykonania

w momencie dokonywania zmiany Umowy (tacznie maksymalnie do 36 Obowigzkowych zasilen w czasie oznaczonym

Umowy) oraz
2) zmiane Kwoty minimalnej dla obowigzkowych zasiler pozostatych do wykonania w momencie dokonywania zmiany Umowy z:
i. kwoty 60 zt na kwote 30 zt;
ii. kwoty 80 zt na kwote 40 zt;
ii. kwoty 100 zt na kwote 50 zt;
v. kwoty 120 zt na kwote 60 zt.
Jednocze$nie zmiana obejmuje przedtuzenie czasu oznaczonego Umowy o liczbe miesiecy réwng Obowigzkowej liczbie zasilen
pozostatych do wykonania w momencie dokonywania zmiany warunkéw Umowy.
POLKOMTEL zobowigzuje sie po uptywie 63 dni od daty zawarcia Umowy oraz po wykonaniu 11 i 12 obowigzkowych zasiler
przypomnie¢ Abonentowi Mix o mozliwo$ci dokonania zmiany warunkéw Umowy, o ktdrej mowa w ust. 6, za pomocg, wiadomosci
SMS wystanej na numer telefonu, ktérego dotyczy Umowa.
Zmiana warunkéw Umowy nastepuje wylacznie za pomocq Srodkdéw porozumiewania sie na odlegtosé, poprzez wpisanie przez
Abonenta Mix w telefonie kodu *136*99# zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwon”. Po otrzymaniu od Abonenta Mix zlecenia
dokonania zmiany POLKOMTEL:
1) potwierdzi za pomocg wiadomo$ci tekstowej SMS-em fakt przyjecia dyspozycji zmiany warunkéw Umowy;
2) potwierdzi zakres i termin dokonanej zmiany zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Zmiany warunkéw Umowy zostang dokonane nie pozniej niz w ciggu 24 godziny po zleceniu zmiany w sposob okreslony w pkt. 8
powyzej.
Abonent Mix moze dokonywaC dofadowan konta Kwotg minimalng w wysoko$ci obnizonej na skutek ztozenia dyspozycji zmiany
warunkéw Umowy po otrzymaniu wiadomosci tekstowej SMS-a potwierdzajacej ten fakt.
Abonentowi Mix przystuguje prawo odstapienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy za pomocg Srodkéw porozumiewania sie na
odlegto$¢, bez podania przyczyn, poprzez ztozenie o$wiadczenia w formie pisemnej na adres POLKOMTEL sp. z o.0., ul.
Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, w terminie 10 dni od dnia otrzymania potwierdzenia zakresu i terminu dokonania zmiany
warunkéw Umowy. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.W razie braku
potwierdzenia Abonentowi Mix faktu ztoZzenia o$wiadczenia o zmianie warunkéw Umowy za pomocg $rodkéw porozumiewania sie
na odlegtos¢, okres, w ktorym Abonent Mix moze odstapi¢ od dokonanej zmiany warunkéw Umowy wynosi trzy miesigce i liczy si¢
od dnia ztozenia o$wiadczenia o zmianie warunkow Umowy. Jezeli jednak Abonent Mix po rozpoczeciu biegu tego terminu otrzyma
powyzsze potwierdzenie, termin ulega skréceniu do 10 dni od dnia otrzymania tego potwierdzenia.

Pakiet minut w sieci, Pakiet 200 minut ,Pakiet 300 minut, Pakiet 500 minut, Pakiet minut bez limitu, Pakiet SMS-6w bez
limitu, Pakiet internetowy

Pakiet minut w sieci (,Pakiet minut w sieci”) jest pakietem kontraktowym, ktory odnawia sie automatycznie przy dotadowaniu Kwotg
minimalng lub wyzszg na 720 godzin co odpowiada 30-stu dobom (,Okres Waznosci Pakietu”). Pakiet kontraktowy jest uruchamiany
automatycznie przy pierwszym dotadowaniu Kwotg minimalng lub wyzsza. Optata za pakiet kontraktowy Pakiet minut w sieci nie jest

) o/



13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

pobierana. Abonent Mix moze korzysta¢ w tym samym czasie tylko z jednego pakietu kontraktowego. Abonentowi Mix, ktéry dokona

Zasilenia konta Kwotg minimalng lub wyzsza przed uptywem Okresu wazno$ci Pakietu, przediuzy Okres Wazno$ci tego Pakietu o

kolejne 720 godzin co odpowiada 30-stu dobom.

Pakiet 200 minut, Pakiet 300 minut, Pakiet 500 minut i Pakiet minut bez limitu do wszystkich krajowych sieci komérkowych (,,Pakiet

200 minut”, ,Pakiet 300 minut”, ,Pakiet 500 minut” ,Pakiet minut”) sg pakietami kontraktowymi, ktére odnawiajg sie

automatycznie przy dotadowaniu Kwotg minimaing lub wyzsza na 720 godzin, co odpowiada 30-stu dobom (,Okres Waznosci

Pakietu”). Pakiet kontraktowy jest uruchamiany automatycznie przy pierwszym dotadowaniu Kwotg minimalng lub wyzsza. Opfata za

pakiet kontraktowy jest pobierana z kazdego dotadowania Kwotg minimalng lub wyzsza. Abonent Mix moze korzystac w tym samym

czasie tylko z jednego pakietu kontraktowego. Abonentowi Mix, ktéry dokona Zasilenia konta Kwotg minimalng lub wyzszg przed

uptywem Okresu wazno$ci Pakietu zostanie wigczony kolejny pakiet kontraktowy (tj. rozpocznie sie bieg Okresu Waznosci tego

Pakietu), ale korzystanie z niego bedzie mozliwe dopiero po wykorzystaniu biezacego pakietu kontraktowego lub uptywie Okresu

Waznosci tego Pakietu.

Pakiet SMS-6w bez limitu do wszystkich krajowych sieci komérkowych (,Pakiet SMS-60w") oraz Pakiet internetowy (,Pakiet

internetowy”) sg pakietami cyklicznymi i moga by¢ wykorzystane przez Abonenta Mix w ciggu 720 godzin, co odpowiada 30-stu

dobom, od momentu wystania mu przez POLKOMTEL wiadomosci tekstowej SMS potwierdzajacej aktywacje danego Pakietu

(,Okres Waznosci Pakietu”). Pakiet cykliczny ulega odnowieniu po uptywie Okresu Waznosci Pakietu pod warunkiem, ze

Abonent Mix posiada na koncie odpowiednie $rodki pozwalajace na pobranie optaty za dany pakiet cykliczny. Optata jest

pobierana za kazdorazowe odnowienie pakietu cyklicznego az do momentu jego dezaktywacji. Jesli w dniu pobrania optaty

Abonent nie bedzie posiadat na koncie wystarczajacych $rodkéw do odnowienia pakietu i/lub skoriczyt sie okres waznosci konta

(konto nie bedzie aktywne), nie zostanie pobrana optata za jej odnowienie, a mozliwo$¢ korzystania z pakietu zostanie zawieszona

na okres do 720 godzin (30 dni). Jesli w tym okresie Abonent dotaduje swoje konto odpowiednig kwota, optata zostanie

automatycznie pobrana i Abonent bedzie mogt nadal korzysta¢ z danego pakietu. Je$li w ciagu 720 godzin (30 dni) od dnia

zawieszenia pakietu na koncie Abonenta nie bedg dostepne $rodki wystarczajace do pobrania optaty, pakiet zostanie automatycznie

wytaczony, o czym Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS. Ponowne korzystanie z Promociji bedzie mozliwe

tylko po uprzedniej aktywacji pakietu okre$lonych w Regulaminach Promocji: ,Dodatkowe Pakiety internetowe w JA + Mix" i

,Dodatkowe Pakiety minut i SMS w JA + Mix".

Abonent Mix moze korzysta¢ w tym samym czasie z kilku Pakietow internetowych.

Abonent Mix moze korzysta¢ z Pakietu internetowego, gdy posiada dodatnia warto§¢ swojego konta (min. 1 grosz) i

jednoczesnie znajduje sie w Okresie waznosci konta dla Ustug wychodzacych.

Abonent Mix moze sprawdzi¢ dzien, w ktorym uplywa Okres Waznosci Pakietu minut w sieci, Pakietu minut, Pakietu SMS-

6w lub Pakietu internetowego za pomoca krétkiego kodu: *136# zatwierdzonego przyciskiem ,,zadzwon”.

Abonent Mix moze sprawdzi¢ dzien, w ktérym upltywa Okres Waznosci Pakietu 200 minut, Pakietu 300 minut, Pakietu 500

minut oraz liczbe pozostalych minut do wykorzystania, za pomoca krétkiego kodu *121# zatwierdzony przyciskiem

»Zadzwon”,

Po uptywie Okresu Waznosci Pakietu 200 minut, Pakietu 300 minut i Pakietu 500 minut niewykorzystane minuty przepadajq i nie sg

zwracane w jakiejkolwiek formie.

Cena Pakietow przedstawiona jest w tabeli w ust. 2 powyzej.

Pakiet kontraktowy mozna dezaktywowaé w dowolnym momencie, pakiety cykliczne mozna dezaktywowaé w dowolnym momencie

po pierwszym Zasileniu konta Kwotg minimalng lub wyzsza. Dezaktywacja wybranego pakietu kontraktowego lub cyklicznego

skutkuje:

1) brakiem jego przyznania przy kolejnych zasileniach Kwota minimalna lub wyzsza,

2) wylaczeniem biezacego pakietu kontraktowego lub cyklicznego.

W przypadku dezaktywacji Pakietu 200 minut, Pakietu 300 minut, Pakietu 500 minut i Pakietu internetowego niewykorzystany limit

jednostek przepada i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie.

W celu dezaktywacji pakietu kontraktowego lub pakietdw cyklicznych nalezy:

1) dokonac¢ zlecenia dezaktywacji danego Pakietu poprzez zalogowanie sie do Plus Online: www.online.plus.pl lub do aplikacji
Mobilnej albo

2) wpisa¢ w swoim telefonie, zgodnie z tabelg, kod dezaktywacyjny dla danego Pakietu i nastepnie wcisngé przycisk
,Zzadzwon”:


http://www.online.plus.pl/
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200 minut do wszystkich krajowych sieci komoérkowych *121*01*03#
300 minut do wszystkich krajowych sieci komérkowych *121*01*014#
500 minut do wszystkich krajowych sieci komérkowych *121*01*02#
Pakiet minut w sieci *136*01*19#
Minuty bez limitu do wszystkich krajowych sieci komérkowych *136*01*01#
SMS-y bez limitu do wszystkich krajowych sieci komoérkowych *136*00*01#
Pakiet internetowy 2 GB *136*01*14#
Pakiet internetowy 4 GB *136%01*12#
Pakiet internetowy 6 GB *136*01*15#

Po dezaktywacji wybranego Pakietu jest mozliwa aktywacja innego Pakietu na zasadach okreslonych w Regulaminach Promocji:
,Dodatkowe Pakiety internetowe w Mix” i ,Dodatkowe Pakiety minut i SMS w Mix”.

Dezaktywacja wybranego Pakietu na koncie Abonenta Mix nastepuje najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu otrzymania przez
POLKOMTEL zlecenia dezaktywaciji. Abonent Mix zostanie powiadomiony zwrotng wiadomoscig tekstowg SMS o dezaktywacii
Pakietu.

§ 3. PAKIET INTERNETOWY

Zasady korzystania z Pakietu internetowego
Pakiet internetowy obejmuje krajowa transmisje danych w technologii LTE, HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS.
W technologii HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS:

1)

2)

Pakiet internetowy obejmuje dostep do internetu poprzez Punkty Dostepu (APN): WAP (wap, wap.plusgsm.pl, plus); internet
(Internet, www.plusgsm.pl, plus);

Pakiet internetowy nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, video streaming, ktore to transmisje
danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktdrej korzysta Abonent Mix badz regulaminem
promocyjnej , Transmisja Video Streaming”,

Transmisja danych przy potaczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek dostgpnych w ramach Pakietu
internetowego, a opfaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktorej korzysta Abonent Mix badz Regulaminem
Promociji ,Plus.pl najlepszy portal w komérce bez dodatkowych optat’. W przypadku obnizenia predkosci transmisji danych
na skutek przekroczenia limitu jednostek w ramach Pakietu internetowego, predko$¢ transmisji danych do przegladania
tresci na wskazanej wyzej stronie jest réwniez obnizona.

W technologii LTE:

1)
2)

Pakiet internetowy obejmuje dostep do internetu poprzez Punkt Dostepu (APN): plus;

Pakiet internetowy nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, video streaming, ktére to transmisje
danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktdrej korzysta Abonent Mix badZz regulaminem
promocyjnej , Transmisja Video Streaming”,

transmisja danych przy potaczeniach z portalem Plus.pl pomniejsza jednostki dostepne w ramach Pakietu internetowego. W
przypadku obnizenia predkosci transmisji danych na skutek przekroczenia limitu jednostek w ramach Pakietu internetowego,
predko$¢ transmisji danych do przegladania treci na wskazanej wyzej stronie jest réwniez obnizona.

korzystanie z ustugi ,Video Streaming” w ramach promocji "Transmisja Video Streaming" w technologii LTE jest rozliczane
zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktorej korzysta Abonent Mix.



Rozliczanie transmisji danych w Pakiecie internetowym

Jednostki dostepne w ramach Pakietu internetowego obejmujg tacznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta Mix.

Po wykorzystaniu limitu jednostek danych dostepnych w ramach Pakietu internetowego w danym Okresie Wazno$ci Pakietu,

predko$¢ transmisji danych zostanie ograniczona i nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s. Abonent Mix nie zostanie obcigzony dodatkowa

optatg za transmisje danych. Abonent Mix zostanie poinformowany o obnizeniu predko$ci transmisji danych za pomocg wiadomosci

SMS.

Abonent Mix zostanie powiadomiony o wykorzystaniu limitu jednostek danych z Pakietu internetowego za pomocg wiadomosci

tekstowej SMS.

Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu internetowego przepada i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie:

1) po uptywie Okresu Waznos$ci Pakietu lub

2) w przypadku zmiany przez Abonenta Mix Taryfy Mix na inng, chyba ze co innego wynika z Regulaminéw Promocji, na
podstawie ktérych Abonent Mix dokonat zmiany Taryfy Mix.

W tych okoliczno$ciach Abonentowi Mix nie przystuguje roszczenie o zwrot ekwiwalentu pienieznego ani o przyznanie jakiejkolwiek

innej ustugi w zamian za utracony i niewykorzystany limit danych w ramach Pakietu internetowego.

Po dezaktywacji lub w okresie zawieszenia Pakietu internetowego naliczenie optat za transmisje danych dokonywane jest w oparciu

o Cennik.

§4.LTE
Abonent Mix moze sprawdzi¢ mozliwo$¢ korzystania z transmisji danych w technologii LTE poprzez kod USSD *101# zatwierdzony

przyciskiem potaczenia.

W Celu korzystania z transmisji danych w technologii LTE konieczne jest posiadanie telefonu wspierajacego LTE, przebywanie w
zasiegu LTE i posiadanie karty USIM.

Transmisje danych w technologii LTE mozna wylaczy¢ w nastepujacy sposob:

1) poprzez kod USSD *101*00*244# zatwierdzony przyciskiem potaczenia albo

2) poprzez zalogowanie si¢ do Plus Online: www.online.plus.pl lub do aplikacji Mobilne;.

Wylaczenie LTE nastapi najpdzniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez Polkomtel krotkiego kodu

badZ dezaktywacji na stronie internetowej www.online.plus.pl.

Momentem wytgczenia jest dzien i godzina, kiedy Polkomtel wystat do Abonenta wiadomo$¢é SMS potwierdzajaca dezaktywacje LTE
na jego koncie.

Po dezaktywacji Abonent Mix moze ponownie wigczy¢ transmisje danych w technologii LTE w nastepujacy sposéb:

1) na klawiaturze telefonu wpisa¢ krétki kod *101*11*24# albo

2)  zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026015 albo

3) zalogowaé sie do Plus Online: www.online.plus.pl lub do aplikacji Mobilnej.

§ 5. Gdzie Jest Bliski
W ramach Promocji Abonent Mix zleca aktywacje pakietu ,Gdzie Jest Bliski” w ustudze ,Gdzie Jest Dziecko-Gdzie Jest Bliski-

Bezpieczna Rodzina” (,Ustuga”) Swiadczonej przez Polkomtel (,Pakiet”). Uzyte w niniejszym paragrafie okre$lenia pisane z wielkiej
litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie lub Regulaminie Promociji, posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie
Ustugi ,Gdzie Jest Dziecko-Gdzie Jest Bliski-Bezpieczna Rodzina” (,Regulamin Ustugi”) dostepnym na www.plus.pl/bliski.
Aktywacja Pakietu nie jest mozliwa, jesli Abonent ma zablokowane potaczenia wychodzace na numery ustug o podwyzszonej
optacie oraz potaczenia przychodzace z takich numerdw. Korzystanie z Pakietu nie jest mozliwe, jesli Abonent ma zablokowane
potgczenia wychodzace na numery ustug o podwyzszonej optacie oraz potgczenia przychodzace z takich numeréw.

W ramach Pakietu Abonent Mix moze uzyska¢ status Osoby lokalizujacej poprzez wskazanie jednego numeru telefonu
Dziecka/Osoby lokalizowanej, dla ktdrej po spetnieniu warunkéw wskazanych ponizej Abonent Mix uzyska uprawnienia do
pozyskania informacii o jej lokalizacji. Wskazany numer telefonu musi by¢ numerem dziatajacym w sieci Plus.

W ramach Pakietu Abonent Mix ma mozliwos¢ korzystania z nastepujacych funkcjonalno$ci Ustugi:

1) mozliwosci dokonywania zapytan o lokalizacje wskazanego numeru telefonu Dziecka/Osoby lokalizowanej,

5 Opfata jak za zwykle potaczenie telefoniczne, zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Abonent Mix.


http://www.online.plus.pl/
http://www.online.plus.pl/
http://www.online.plus.pl/
http://www.plus.pl/bliski
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15.
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2)  funkcjonalnosci Strefa opisanej w § 10 Regulaminu Ustugi,

3)  mozliwosci korzystania z funkcjonalnosci: Zgtoszenie SOS i Zgtoszenie OK opisanych w § 11 Regulaminu Ustugi przez
Dziecko/Osobe lokalizowang wskazang przez Abonenta Mix,

4)  mozliwosci korzystania z Komunikatora SMS,

5)  mozliwosci zdefiniowania oséb do powiadomien.

W ramach Pakietu Abonent Mix nie ma mozliwo$ci nabywania pakietéw punktowych, o ktérych mowa w § 8 Regulaminu Ustugi

Gdzie jest Bliski. Korzystanie z Pakietu odbywa sie w ramach ryczattowej optaty ponoszonej przez Abonenta Mix, bez koniecznosci

ponoszenia optat za korzystanie z Ustugi przez Dziecko/Osobe lokalizowang i bez pomniejszania warto$ci jej konta w Ustudze Gdzie

jest Bliski (Konta Uzytkownika Ustugi).

Korzystanie z Pakietu jest mozliwe po zarejestrowaniu sie Abonenta Mix w Ustudze i wskazaniu numeru telefonu Dziecka/Osoby

lokalizowanej. Do korzystania z Pakietu konieczne jest wyrazenie przez Dziecko/Osobe lokalizowang zgéd na lokalizacje jego Karty

SIM.

Pakiet zostanie aktywowany Abonentowi Mix automatycznie w ciggu 7 dni od aktywaciji Karty SIM na podstawie Umowy albo w ciagu

7 dni od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych na warunkach okreslonych w zawartym Aneksie.

Za moment aktywacji Pakietu uznaje sie moment, w ktérym Polkomtel wystat do Abonenta Mix wiadomo$¢ SMS potwierdzajacq

aktywacje Pakietu z numeru 8082 lub 8099.

Z Pakietu mozna korzysta¢ w cyklicznych 30-dniowych okresach (,okres rozliczeniowy”). W ramach Promocji za pierwsze trzy

okresy rozliczeniowe nie jest pobierana optata za korzystanie z Pakietu okreslona w ust. 10 (,okres promocyjny”).

Po okresie promocyjnym Pakiet zostanie automatycznie odnowiony na kolejne, ptatne okresy rozliczeniowe, chyba ze Abonent Mix

dokona jego dezaktywacji zgodnie z ust. 13. Jesli w dniu pobrania optaty za korzystanie z Pakietu Abonent Mix nie bedzie posiadat

na koncie wystarczajacych $rodkow lub skoriczyt sie Okres waznosci dla Ustug wychodzacych, mozliwo$¢ korzystania z Pakietu

zostanie zawieszona. Jesli w trakcie zawieszenia Abonent Mix zasili swoje konto odpowiednia, kwota, wystarczajaca na pobranie

opfaty, wskazanej w ust. 10, opfata ta zostanie automatycznie pobrana i Abonent Mix bedzie mogt nadal korzysta¢ z Pakietu przez

kolejny okres rozliczeniowy.

Optata za korzystanie z Pakietu za kazdy okres rozliczeniowy po okresie promocyjnym wynosi 5 zt z VAT.

W przypadku zakoriczenia Okresu waznosci dla Ustug wychodzacych na koncie Abonenta Mix w trakcie okresu rozliczeniowego,

mozliwo$¢ korzystania z Pakietu jest zawieszana, co oznacza, ze zaréwno Abonent Mix, jak i wskazane przez niego Dziecko/Osoba

lokalizowana nie moga korzysta¢ z zadnych funkcjonalnoéci Ustugi. Po dokonaniu zasilenia konta Abonenta Mix okres rozliczeniowy

Pakietu biegnie dalej, a nastepnie jest automatycznie odnawiany na zasadach opisanych w ust. 9.

W przypadku zablokowania mozliwo$ci korzystania z Ustug lub zaprzestania $wiadczenia wszelkich Ustug wobec Abonenta Mix -

mozliwo$¢ korzystania z Pakietu jest zawieszana na czas zablokowania mozliwosci korzystania z Ustug lub zaprzestania

$wiadczenia wszelkich Ustug, co oznacza, ze zaréwno Abonent, jak i wskazane przez niego Dziecko/Osoba lokalizowana nie mogg

korzystac z zadnych funkcjonalnosci Ustugi.

Abonent Mix ma mozliwo$¢ dezaktywacji Pakietu w kazdym momencie. W celu dezaktywacji Pakietu Abonent Mix musi wysta¢

bezptatng wiadomos¢ SMS o tresci STOP GJB na numer 1020.

W przypadku odwotania zgdd na lokalizacje Karty SIM przez Dziecko/Osobe lokalizowang zgodnie z Regulaminem Ustugi, Pakiet

jest nadal aktywny, a Abonent Mix moze wskaza¢ inny numer telefonu Dziecka/Osoby lokalizowanej, dla ktdrej po spetnieniu

warunkéw wskazanych powyzej Abonent Mix uzyska uprawnienia do pozyskania informacji o jej lokalizacji.

W przypadku dezaktywacji Pakietu Abonent Mix nie bedzie miat mozliwo$ci ponownej aktywaciji tego Pakietu.

Korzystanie z Pakietu za posrednictwem Aplikacji Monitorujacej z wykorzystaniem pakietowej transmisji danych

GPRS/EDGE/3G/LTE wigze sie z konieczno$cig uiszczania optat za transmisje danych zgodnie z cennikiem $wiadczenia ustug

telekomunikacyjnych, wtasciwym dla taryfy/promocyjnego planu cenowego, z ktorego korzysta Abonent Mix, chyba ze z odrebnych

regulamindw promociji lub ustug wynika, iz Abonent Mix nie bedzie obcigzany tego typu optatami.

Korzystanie z Pakietu jest mozliwe wytacznie w zasiegu sieci Plus. Korzystanie z Pakietu nie jest moZliwe w roamingu.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym paragrafie, zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Ustugi.



§ 6. BONUSY
Pakiet 4000 bezptatnych wiadomosci MMS
Abonent Mix otrzymuje automatycznie aktywowany pakiet 4000 MMS-6w® do sieci Plus’ (,Pakiet MMS”).

2. Przyznanie Pakietu MMS odbywa sie jednorazowo. Abonent Mix zostanie powiadomiony o aktywacji Pakietu MMS za pomocg
wiadomosci tekstowej SMS. Aktywacja i korzystanie z Pakietu MMS sg bezptatne.

3. Pakiet MMS moze by¢ wykorzystany przez Abonenta Mix przez Okres waznosci dla Ustug wychodzacych (,Okres Waznosci
Pakietu MMS”).

4, Okres Waznosci Pakietu MMS jest automatycznie przedtuzany po kazdorazowym dokonaniu dofadowania Kwotg minimalng
lub wyzsza.

5. W kazdej chwili Abonent Mix moze sprawdzi¢ liczbe pozostatych do wykorzystania MMS-6w z Pakietu MMS, wpisujac
na klawiaturze swojego telefonu krétki kod *121# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” (niewykorzystana liczba MMS-6w
bedzie prezentowana w kB, gdzie 1 MMS = 100 kB).

6. Po uptywie Okresu Waznosci Pakietu MMS niewykorzystane MMS-y przepadajg i nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.
7. Abonent Mix nie ma mozliwo$ci zmiany lub rezygnacji z Pakietu MMS.
8. W przypadku zmiany Taryfy Mix na inna, Pakiet MMS zostaje dezaktywowany, a niewykorzystane MMS-y przyznane w ramach

Pakietu MMS przepadajq i nie zostang zwrdcone w jakiejkolwiek formie.

§ 7. KAUCJA. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. POLKOMTEL jest uprawniony do zadania od Abonenta Mix Kaucji wedtug nastepujacych zasad:
1) w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b, lit. ¢, lit. d, lit. f lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,
2) w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, $redni - 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
2. Kaucja podlega zwrotowi po dokonaniu przez Abonenta Mix potowy Obowigzkowe;j liczby Zasileri konta Kwotg minimalna,
Abonent Mix zobowigzuije sie w czasie oznaczonym Umowy do utrzymywania konta w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych.

§ 8. URZADZENIA TELEKOMUNIKACYJNE/INNE TOWARY
1. POLKOMTEL umozliwia Abonentowi Mix zawierajgcemu Umowe w ramach Promocji zakup od POLKOMTEL/ Partnera Plus
Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towaréw po promocyjnej cenie wskazanej w Zatgczniku nr 1 do Regulaminu Promocii.
Urzadzenia telekomunikacyjne/inne towary nie sg samodzielnie przedmiotem Promociji.

2. POLKOMTEL zastrzega, iz dostepno$¢ poszczegélnych modeli Urzadzen telekomunikacyjnych/innych towaréw w Promocii
uzalezniona jest od aktualnych stanéw magazynowych POLKOMTEL/ Partneréw Plus.
3. POLKOMTEL informuije, ze niektdre tablety, konsole itp. sprzedawane w ramach Promociji nie wspdtpracuja z Kartg SIM

udostepniang wraz z zawarciem Umowy, a tym samym za ich/jego posrednictwem nie jest mozliwe korzystanie z Ustug.
POLKOMTEL zwraca uwage, iz niektore Urzadzenia telekomunikacyjne zawieraja aplikacje, ktére moga m.in.:

a. uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia sie Urzadzenia telekomunikacyjnego
z Internetem z wykorzystaniem transmisji danych,

b. inicjowac potaczenia o podwyzszonej optacie,
w sposéb automatyczny przesytaé do producentéw tych Urzadzen telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta
Mix,

powodowac przesytanie do Abonenta Mix informacji handlowych droga elektroniczna,

przekazywa¢ do osob trzecich zgody Abonentéw Mix na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie
informacji handlowej droga elektroniczna. Wytacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji,

o ktorych mowa powyzej jest producent takiego Urzadzenia telekomunikacyjnego. POLKOMTEL zacheca wiec

do szczegotowego zapoznania sie z trescia instrukcji obstugi nabywanego w promoc;ji aparatu telefonicznego,

a w szczegolnosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwisow internetowych producentow telefonow.

6 Jeden MMS=100kB, przy czym kazde rozpoczete 100kB wystanych danych pomniejsza Pakiet MMS o jednego MMS-a

7 Pakiet MMS nie moze by¢ wykorzystywany na ustugi wykonywane w roamingu, ustugi migdzynarodowe, ustugi o podwyzszonej optacie (Premium Rate), ustugi dostepu do
serwisow rozrywkowych i informacyjnych.



POLKOMTEL informuje rowniez, ze Urzadzenia telekomunikacyjne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak Apple
Iphone OS, Android, Bada, Symbian, Windows Phone moga taczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji
bazy danych, dokonywania aktualizacji i synchronizacji. Pobrane dane zmniejszaja limity danych w posiadanych przez
Abonenta Mix pakietach internetowych, a jezeli Abonent Mix nie posiada pakietow internetowych lub wyczerpat limit
jednostek danych w ramach posiadanych pakietow, optaty naliczane sa zgodnie z Cennikiem Taryfy, z ktérej korzysta
Abonent Mix. W przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomoca wskazanych Urzadzen
telekomunikacyjnych za granica w ramach roamingu miedzynarodowego, konsekwencja automatycznej wymiany danych

(o ile taka ustuga bedzie dostepna) jest konieczno$¢ ponoszenia dodatkowo opfat za transmisje danych w sieci operatora
zagranicznego, zgodnie z aktualnym Cennikiem optat roamingowych wiasciwym dla Taryfy, z ktorej korzysta Abonent Mix.
Lista partnerow roamingowych POLKOMTEL dostepna jest na stronie internetowej www.plus.pl.

POLKOMTEL informuje, ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomoca przegladarki Opera jest
ptatne z uwagi na techniczne rozwigzania zastosowane w tej przegladarce. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem Taryfy,
z ktorej korzysta Abonent Mix.

Kody promocji: PSIE324V25, PSIE424V25, PSIE524V25, PSIE624V25

Zatacznik nr 1 do Regulaminu Promoc;ji ,,JA + Mix Elastyczna Sklep Internetowy”.
Promocyjny cennik Urzadzen telekomunikacyjnych/ towaréw
Ceny detaliczne sq aktualne na dzien 19 kwietnia 2017.

KWOTA MINIMALNA 30 zt/ 60 zt, 40 zt/ 80 zt; 50 zt/ 100 zt ; 60 zt/ 120 zt

Cena promocyjna w zt z VAT dla wybranej
kwoty minimalnej oraz obowigzkowej liczby

zasilen
Model Aparatu telefonicznego 12x30zt 12x40zt 12x50zt 12x60z
12x602zt 12x80zt 12x1002zt 12x 120zt
24

1 HONOR 5X LTE by Huawei 469 439 289 199
2 Honor 7 lite by Huawei 419 369 199 149
3 HTC Desire 530 LTE 269 219 49 3
4 HUAWEI P8 Lite LTE Dual SIM 369 339 149 49
5 Huawei P9 Lite 719 619 499 399
6 Huawei Y3 Il 3 3
7 Huawei Y5 Il 69 3
8 HUAWEI Y5 LTE 3 3 3 3
9 Huawei Y6 Il LTE 269 219 49 9
10 |Huawei Y6 Lte 119 3 3 3
11 |HUAWEI Y635 LTE 3 3
12 | Lenovo C2 Power 69 3
13 | Lenovo K5 219 69 29 3
14 | Lenovo K6 Note LTE 369 269 119 79
15 |LG K102017 DS 319 219 19 3
16 |LGKI1OLTE 419 369 49 3
17 | LG K10 LTE Dual SIM 419 369 49 3
18 LG K3 LTE Dual SIM 3 3 3 3

PLUS.PL p I UsS :73%’



19 |LGKA4LTE 3 3 3 3
20 |LGK82017 DS 269 219 59 19
21 |LGK8LTE 219 89 3 3
22 |LG K8 LTE Dual SIM LTE 219 19 3 3
23 LG X power 419 319 49 1
24 Maxcom Classic MM143 3G 3 3 3 3
25 | Maxcom MM238 3G 19 3 3 3
26 Maxcom MM822BB 3 3 3 3
27 | Microsoft Lumia 550 LTE 3 3 3
28 | Microsoft Lumia 640 LTE 219 69 3 3
29 | Microsoft Lumia 650 LTE 419 369 149 49
30 | MODECOM FreeTAB 8015 IPS X4 LTE 19 3 3 3
31 | Philips $S326 3 3 3 3
32 | Samsung Galaxy A5 (2016) 869 769 649 549
33 | Samsung Galaxy Grand Prime 219 169 3 3
34 | Samsung Galaxy J1 3 3 3 3
35 |Samsung Galaxy J1 (2016) 69 3 3 3
36 |Samsung Galaxy J3 (2016) 1 1 1 1
37 | Samsung Galaxy J5 269 169 3 3
38 | Samsung Galaxy J5 (2016) 369 269 49 1
39 |Samsung Galaxy J7 (2016) 469 369 99 29
40 |Samsung Xcover 3 319 269 149 99
41 |Sony Xperia E4 3 3 3 3
42 | Sony Xperia E5 419 369 199 99
43 | Sony Xperia XA 769 669 549 449
44 | Telefunken Outdoor LTE 169 119 3 3
45 Zestaw HUAWEI Y5 Il + Etui Angry Birds 69 3 3 3
46 | Zestaw HUAWEI Y5 Il + Stuchawki Angry Birds 69 3 3 3
Zestaw Lenovo C2 Power + Zestaw stuch. Lenovo
47 |165 69 3 3 3
48 | Zestaw Samsung Galaxy J3 (2016) + Etui Angry Birds 219 169 3 3
Zestaw Samsung Galaxy J3 (2016) + Stuchawki Angry
49 |Birds 219 169 3 3
50 |Zestaw ZTE Blade A310 + etui 3 3 3 3
51 |Zestaw ZTE Blade A452 + ZTE Blade A310 369 319 1 1
52 | Zestaw ZTE Blade A452 LTE + etui 3 3 3 3
53 | Zestaw ZTE Blade A452 LTE + Etui Angry Birds 3 3 3 3
54 | Zestaw ZTE Blade A452 LTE + Stuchawki Angry Birds 3 3
55 | Zestaw ZTE Blade V7 Lite + etui 219 69 3 3
56 |ZTE Blade A310 3 3 3 3
57 ZTE Blade A452 LTE 3 3 3 3
58 ZTE Blade L5 3 3 3 3
59 | ZTE Blade V7 Lite 219 29 3 3
60 |Zestaw Maxcom MM238 3G + Maxcom MM143 3G 39 3 3 3
61 |Zestaw Huawei Y5 Il + Maxcom MM143 3G 169 69 3 3




Zestaw Samsung Galaxy J3 (2016) + Maxcom
62 |MM1433G 269 199 3 3
63 Honor 8 by Huawei 1169 1119 999 949
64 |Huawei P9 Lite 2017 Dual SIM LTE 819 719 599 499
65 |LGK42017DS 219 39 3 3
66 Maxcom Strong MM916 19 3 3 3
67 |Samsung Galaxy A3 (2017) 1019 919 799 699
68 | Stuchawki Pioneer SE-MS5T-S 3 3 3 3
69 |Zestaw: Samsung Galaxy J3 (2016) + Smerfny kubek 1 1 1 1
70 | Zestaw: Philips S326 + Smerfny kubek 3 3 3 3
71 | Zestaw: Lenovo C2 Power + Smerfny kubek 69 3 3
72 | Zestaw: LG K4 2017 DS + Smerfny kubek 219 39 3 3
73 | Zestaw: LG K10 2017 DS + Smerfny kubek 319 219 19 3
74 | Zestaw: LG X power + Smerfny kubek 419 319 49 1
75 | Zestaw: stuchawki Pioneer SE-MS5T-S + Huawei Y5II 3 3 3 3
76 | Zestaw: stuchawki Pioneer SE-MS5T-S + Philips S326 269 199 49 19

Zestaw: stuchawki Pioneer SE-MS5T-S + Samsun
77 | Galaxy J3 (2016) ° 219 149 39 3

Zatacznik nr 2 do Regulaminu Promociji ,,JA + Mix Elastyczna Sklep Internetowy”.

Instrukcja zmiany APN z ‘internet’ na ‘plus’ w tablecie HUAWEI MediaPad T1.

Wiacz tablet i przeprowadz pierwszg konfiguracje zgodnie z komunikatami wy$wietlanymi na ekranie. Przed dokonaniem zmiany

APN, w prawym, gérnym rogu ekranu wy$wietli sie informacja o dostepie do sieci 3G, jezeli nie potaczyltes sie z siecig Wi-Fi.
Wejdz kolejno w Ustawienia > Sieci komérkowe > Punkty dostepowe > Plus a nastepnie wybierz z listy APN

Po dotknieciu pozycji APN, na ekranie Twojego tableta pojawi sie okno edycji APN. Usun nazwe ,internet”. Nastepnie wpisz nazwe
,plus” i zatwierdz zmiane wybierajac kolejno OK > ZAPISZ.

Po zapisaniu zmian, na ekranie wybierz lkonke Cofnij.

W Ustawieniach sieci komorkowej wybierz Tryb sieci. Na ekranie Twojego tableta wySwietli sie lista Preferowany tryb sieci, z ktorej
nalezy wybra¢ pozycje Preferowane LTE (LTE/3G/2G) (jesli nie bedzie zaznaczona domysinie).

Na ekranie wybierz lkonke Cofnij, aby przej$¢ do ekranu gtéwnego.

Wylacz a nastepnie wigcz tablet, aby zapisa¢ wprowadzone zmiany.

Po uruchomieniu tableta, w prawym, gérnym rogu ekranu wyswietli sie informacja o dostepie do sieci LTE. Teraz mozesz cieszy¢ sie
dostepem do szybkiego Internetu LTE w sieci Plus!



