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Regulamin Promoc;ji ,,Plush ABO - Tylko SIM (SKLEP INTERNETOWY)” (,,Regulamin Promoc;ji”)
Wersja z dnia 31/03/2017r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja ,Plush ABO - Tylko SIM (SKLEP INTERNETOWY)” (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0.! (,Polkomtel’)
i skierowana jest do:
a. 0sob fizycznych bedacych konsumentami oraz przedsiebiorcdw i innych klientéw posiadajacych REGON (,Nowy Klient”),
b.  Abonentéw Simplus?/ Abonentéw Na Karte3 zachowujacych dotychczas uzywany numer (niedokonujacych aktywacji nowej Karty SIM)
(,Konwertujacy z ofert na karte”),
c. Klientéw korzystajacych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer docelowy”)
z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (,MNP”),
d. Klientéw korzystajacych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer docelowy”)
z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym sg $wiadczone ustugi telekomunikacyjne na podstawie umowy zawartej w
formie pisemnej (ustugi typu mix i abonament) do sieci Plus (,MNP z ofert abonamentowych”),
e. Abonentow MIXPLUS4, Abonentéw Plus Mix®, Abonentéw Mix® zachowujacych dotychczas uzywany numer (niedokonujacych aktywacii
nowej Karty SIM) (,Konwertujacy z oferty MIX”),
ktérzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel na pismie umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,Umowa”) na czas
nieoznaczony, stajac sie Abonentami’.
2. Promocja trwa od 31.03.2017 r. do odwotania.
3. Promocja dostepna jest wylacznie w przypadku zawierania Umowy na odlegto$¢ w rozumieniu ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz.827 ze zm.).
4. Uzyte w Regulaminie Promocji okreSlenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promociji, posiadajg
znaczenie nadane im w Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament (,Regulamin”).

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA
1. Klient zawierajacy Umowe w ramach Promociji (,Abonent") moze wybraé¢ nastepujacy Promocyjny Plan Cenowy:

20,00 zt
10,00 zt

30,00 zt
20,00 zt

34,99 zt
24,99 zt

Abonament

Abonament po opuscie
dla Abonentdw z aktywng e-Faktura

2. Wszystkie podane w Regulaminie Promocji kwoty uwzgledniajg podatek od towardw i ustug.

Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0 zi.

4. Wysoko$¢ optat oraz ustugi/pakiety dodatkowe aktywowane w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustug dostepne w poszczegoinych Promocyjnych
Planach Cenowych przedstawia tabela ponizej:

e

Optata za minute do wszystkich sieci komdrkowych8 0,29 z 0z 0zt
Optata za minute do krajowych sieci stacjonarnych?® 0,29 zt 0z 0z
Optata za SMS do wszystkich krajowych sieci komédrkowych10 0z 0,19 zt 0zt
Optata za MMS do wszystkich krajowych sieci komorkowych! 0z 0,19 zi 0zt
Pakiet Internetowy 1GB 3GB 10 GB
Pakiet Facebook free Bezptatnie Bezptatnie Brak
Pakiet Social free Brak Brak Bezptatnie
Ustuga Stazowe Brak Brak Bezptatnie

" Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 3.525.300.000 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon
011307968. Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (opfaty wg taryfy operatora), e-mail: bok@plus.pl.

2w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi.

3w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Na Karte.

4w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentow MIXPLUS.

5w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix.

6 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Mix.

7w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Abonament.

8z wylaczeniem potaczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potaczen”, potaczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.

9 z wytaczeniem potaczen w ramach ustugi ,Przekazywanie potaczen”, polaczen na numery serwiséw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.

10z wytgczeniem SMS/MMS na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.

"z wylgczeniem SMS/MMS na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne oraz w roamingu.
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5. Ustugi/pakiety dodatkowe, ktorych aktywacja jest mozliwa w dowolnym momencie trwania Umowy dostepne w poszczegdlnych Promocyjnych
Planach Cenowych przedstawia tabela ponizej:

o | o
Pakiet Plush Internet extra 5 GB 4,99 zt
Ustuga Zmiana abonamentu Bezptatnie
Ustuga Wakacje od Abonamentu Bezptatnie

6. Opfata za Ustugi wskazane w Regulaminie Promocii jako ,bezptatnie” sg uiszczane w ramach abonamentu.

7. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, Abonent moze korzysta¢ z Ustug na zasadach okre$lonych w Cenniku Taryfy Plush
ABO (,,Cennik”).

8. W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w
Regulaminie Promocji przez caty okres $wiadczenia Ustug'?, chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.

9. Polkomtel zwraca uwage, iz niektére Urzadzenia telekomunikacyjne zawieraja aplikacje, ktore moga m.in.:

a. uruchamia¢ automatyczny transfer danych poprzez funkcje taczenia sie Urzadzenia telekomunikacyjnego z Internetem z wykorzystaniem
transmisji danych,

inicjowac potaczenia o podwyzszonej optacie,

w sposob automatyczny przesyta¢ do producentéw tych Urzadzen telekomunikacyjnych dane osobowe Abonenta,

powodowac przesytanie do Abonenta informacji handlowych droga elekironiczna,

przekazywa¢ do os6b trzecich zgody Abonentéw na przetwarzanie danych osobowych i otrzymywanie informacji handlowych drogq

elektroniczna.

Wylacznie odpowiedzialnym za zamierzone skutki dziatania aplikacji, o ktérych mowa powyzej, jest producent takiego Urzadzenia
telekomunikacyjnego. Polkomtel zacheca wiec do szczegdtowego zapoznania sie z trescig Instrukcji obstugi nabywanego Urzadzenia
telekomunikacyjnego, a w szczegoinosci z warunkami korzystania oraz regulaminami serwiséw internetowych producentow Urzadzen
telekomunikacyjnych.

10. Polkomtel informuje réwniez, ze Urzadzenia telekomunikacyjne z wbudowanym systemem operacyjnym takim jak: Apple iPhone OS, Android,
Bada, Symbian, Windows Phone mogg taczy¢ sie z Internetem w celu pobrania danych, aktualizacji bazy danych, dokonywania aktualizacji i
synchronizacji. Optaty naliczane sa zgodnie z Cennikiem. W przypadku korzystania z ustug telekomunikacyjnych za pomocg wskazanych
Urzadzen telekomunikacyjnych za granicg w ramach roamingu miedzynarodowego, konsekwencjq automatycznej wymiany danych jest
konieczno$¢ ponoszenia dodatkowo opfat za transmisje danych w sieci operatora zagranicznego, zgodnie z aktualnym cennikiem opfat
roamingowych wtasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego. Lista partneréw roamingowych Polkomtel dostepna jest na stronie
internetowej www.plus.pl.

11. Polkomtel informuje, Ze korzystanie z portalu mobilnego wap.plus.pl i m.plus.pl za pomocg przegladarki Opera jest ptatne z uwagi na techniczne
rozwigzania zastosowane w tej przegladarce. Optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem.

oo o

§ 3 E-FAKTURA

Abonent, ktéry w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakture na zasadach okres$lonych w ,Regulaminie wystawiania i przesytania, w tym
udostepniania faktur w formie elektronicznej (e-faktur)’ (,e-Faktura”) otrzyma 10 zt opustu na abonament (,Opust’). Opust bedzie
przydzielany odrebnie na kazdy Okres rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniu Opustu na dany Okres
rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Opust bedzie przydzielany do
czasu dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Opustu od nastepnego Okresu rozliczeniowego po
ponownej aktywacji e-Faktury.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY

1. W ramach Promocji Abonent zleca aktywacje Pakietu Internetowego do wykorzystania na przesytanie i odbieranie danych w kazdym Okresie
rozliczeniowym zgodnie z ponizszg specyfikacja, do wysokosci podstawowego limitu ilosci danych okreslonego rozmiarami danego Pakietu
Internetowego (podstawowy limit transmisji danych):

Pakiet Internetowy 1GB 3GB 10 GB

2. Aktywacja Pakietu Internetowego nastapi w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustug na podstawie Umowy.
3. Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego

12 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustug. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowaé utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietow okreslonych w Regulaminie Promoc;ji.
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a. korzysta¢ z dostepu do Internetu za po$rednictwem nastepujacych APN: internet, www.plusgsm.pl, plus, prywatne APN, wap.plusgsm.pl,

b. wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem ust. 4 i 5.

4. Pakiet Internetowy nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug MMS i video streaming, ktore to transmisje danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem badz regulaminem
promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz , Transmisja Video Streaming”,

b. w roamingu miedzynarodowym, ktére to transmisje danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z cennikiem optat roamingowych witasciwym
dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego, a dostepno$¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej Urzadzenia
telekomunikacyjnego oraz zasiegu sieci operatora.

5. W ramach Pakietu Internetowego i poza Pakietem Internetowym Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane w technologii LTE:

a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN plus. Korzystanie z prywatnych APN mozliwe jest wytacznie w
technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS,

b. przy pomocy Karty USIM, bedacej wiasnoscig Polkomtel, Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujacego transmisje danych LTE oraz w
zasiegu technologii LTE.

6. Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego naliczane sa oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i
wystane dane w ramach Pakietu Internetowego liczone sg co 100 kB.

7. Liczba GB w danym Pakiecie Internetowym do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni obowigzywania
danego Promocyjnego Planu Cenowego w tym Okresie rozliczeniowym. Niewykorzystane czesci Pakietu Internetowego nie przechodzg na
kolejne Okresy rozliczeniowe.

8. Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach Pakietu Internetowego, predkos$é
transmisji danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej 32 kb/s.

9. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomo$ci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej
predkosci transmisji danych poprzez zaméwienie ptatnego pakietu Plush Internet extra 5GB zgodnie z § 9.

10. Abonent nie ma mozliwo$ci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego.

§ 5 PAKIET FACEBOOK FREE

1. W ramach Promocji Abonent, ktdry wybrat Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO S lub PLUSH ABO M zleca aktywacje bezptatnego Pakietu
Facebook free, w ramach ktorego przesytanie i odbieranie danych w ramach serwisu Facebook nie pomniejsza podstawowego limitu transmisji
danych w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego's.

2. Aktywacja Pakietu Facebook free nastapi w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustug na podstawie Umowy.

3. Abonent moze zleci¢ dezaktywacje Pakietu Facebook free:

a. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 80222, o treSci STOP Facebook free,
b. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 60110260114,

4. Pakiet Facebook free zostanie dezaktywowany w ciggu 24 godzin od zlecenia dezaktywacii.

5. Po dezaktywacji Pakietu Facebook free transmisja danych w ramach serwisu Facebook bedzie pomniejsza¢ podstawowy limit transmisji danych
w Pakiecie Internetowym wiadciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.

6. Po dezaktywacji Abonent nie ma mozliwo$ci ponownej aktywacji Pakietu Facebook Free, z zastrzezeniem § 10 ust. 6.

7. Pakiet Facebook free nie moze by¢ wykorzystany w roamingu migdzynarodowym.

8. W przypadku obnizenia predkosSci transmisji danych na skutek przekroczenia podstawowego limitu transmisji danych, predkos¢ transmisji
danych w ramach Pakietu Facebook free jest rowniez obnizona.

9. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomo$ci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej
predkosci transmisji danych poprzez zaméwienie ptatnego pakietu Plush Internet extra 5 GB zgodnie z § 9.

§ 6 PAKIET SOCIAL FREE

1. W ramach Promocji Abonent, ktory wybrat Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO L zleca aktywacje bezptatnego Pakietu Social free, w
ramach ktérego przesytanie i odbieranie danych w ramach serwiséw Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp nie pomniejsza
podstawowego limitu transmisji danych w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego'®.

2. Aktywacja Pakietu Social free nastapi w dniu rozpoczecia $wiadczenia Ustug na podstawie Umowy.

3. Abonent moze zleci¢ dezaktywacje Pakietu Social free:

a. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 80222, o treSci STOP Social free,
b. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 60110260116

13 Pakietem Facebook free nie sa objete transmisje danych przez serwery proxy, aplikacje korzystajace z mechanizméw kompresji danych (np.: przegladarka Opera Mini), transmisje
danych pochodzace od reklamodawcéw zewnetrznych zamieszczajacych swoje filmy reklamowe w serwisie Facebook pochodzace z innych serweréw, Camera App (wszelkie ustugi
wykorzystujace kamere, jak videocall), Pages Manager App (menedzer do zarzadzania stronami Facebook), Facebook Blackberry App (ze wzgledu na proxy), Proxy browsers (jesli
Abonent uzywa serwisu Facebook w przegladarce), VolP (dotyczy wszelkiego typu rozméw gtosowych), ktore to transmisje pomniejszaja podstawowy limit transmisji danych w
Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.

14 Opfata wg taryfy operatora.

's Pakietem Social free nie sa objete transmisje danych przez serwery proxy, aplikacje korzystajace z mechanizméw kompresiji danych (np.: przegladarka Opera Mini), transmisje
danych pochodzace od reklamodawcow zewnetrznych zamieszczajacych swoje filmy reklamowe w serwisach Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp pochodzace z innych
serweréw,Camera App (wszelkie ustugi wykorzystujace kamere, jak videocall), Pages Manager App (menedzer do zarzadzania stronami FB), Facebook Blackberry App (ze wzgledu na
proxy), Proxy browsers (jesli Abonent uzywa serwisu Facebook w przegladarce), VolIP (dotyczy wszelkiego typu rozméw glosowych), ktére to transmisje pomniejszaja podstawowy
limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.

16 Optata wg taryfy operatora.
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Pakiet Social free zostanie dezaktywowany w ciagu 24 godzin od zlecenia dezaktywacii.

Po dezaktywacji Pakietu Social free transmisja danych w ramach serwisu Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp bedzie pomniejsza¢
podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym wtasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.

Po dezaktywaciji Abonent nie ma mozliwosci ponownej aktywaciji Pakietu Social free, z zastrzezeniem § 10 ust. 6.

Pakiet Social free nie moze by¢ wykorzystany w roamingu miedzynarodowym.

W przypadku obnizenia predkosci transmisji danych na skutek przekroczenia podstawowego limitu transmisji danych, predko$¢ transmisji
danych w ramach Pakietu Social free jest rdwniez obnizona.

Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o mozliwosci przywrocenia pierwotnej
predkosci transmisji danych poprzez zaméwienie ptatnego pakietu Plush Internet extra 5 GB zgodnie z § 9.

§ 7 USLUGA STAZOWE

Ustuga Stazowe dostepna jest dla Abonentéw, ktdrzy w ramach Promocji korzystajg z Promocyjnego Planu Cenowego PLUSH ABO L.

Ustuga Stazowe polega na zwiekszeniu Abonentowi wielkosci Pakietu Internetowego dostepnego w ramach Promocyjnego Planu Cenowego
PLUSH ABO L w zaleznosci od diugosci stazu Abonenta w sieci Polkomtel (,benefity stazowe”).

Staz Abonenta w sieci Polkomtel na potrzeby Ustugi Stazowe wyliczany jest w petnych, nastepujacych po sobie Okresach rozliczeniowych
poczawszy od dnia rozpoczecia $wiadczenia Ustug w ofercie Plush ABO (,Staz”).

Zwiekszone wielko$ci Pakietu Internetowego w zalezno$ci od dtugo$ci Stazu przedstawia tabela ponizej:

Promocyjny Plan
Cenowy

PLUSH ABO L

od 4 do 6 od 7 do 12 od 13 do 24 po 25
dtugos¢ Stazu petnego Okresu petnego Okresu petnego Okresu petnym Okresie

rozliczeniowego rozliczeniowego rozliczeniowego rozliczeniowym

zwiekszony Pakiet
internetowy/benefit 12 GB 14 GB 16 GB 20GB
stazowy

Zwiekszony Pakiet Internetowy obowigzuje w kazdym Okresie rozliczeniowym, nastepujacym po osiggnieciu danego progu stazowego do
momentu osiggnigcia przez Abonenta kolejnego progu stazowego, z zastrzezeniem ust. 6 7.

Zmiana Promocyjnego Planu Cenowego z PLUSH ABO L na inny promocyjny Plan Cenowy dostepny w ramach Promocji powoduje utrate
benefitu stazowego.

Benefity stazowe nie sa przyznawane w okresie korzystania przez Abonenta z ustugi ,Wakacje od Abonamentu”, ale okres w jakim
Abonent korzysta z Ustugi ,Wakacje od Abonamentu” wlicza sie do Stazu.

Ustuga Stazowe jest ustugg bezptatna, a benefity stazowe przyznawane sa automatycznie po osiggnieciu przez Abonenta danego progu
stazowego.

W przypadku obnizenia predko$ci transmisji danych na skutek przekroczenia podstawowego limitu transmisji danych, predko$¢ transmisji
danych w ramach zwiekszonego Pakietu Internetowego jest rowniez obnizona.

Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomo$ci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotne;
predkosci transmisji danych poprzez zaméwienie ptatnego pakietu Plush Internet extra 5 GB zgodnie z § 9.

§ 8 PAKIET VIDEO

. W ramach Promocji Abonent moze w dowolnym momencie trwania Umowy zleci¢ aktywacje pakietu 2,5 GB do wykorzystania w kazdym

Okresie rozliczeniowym na przesytanie i odbieranie danych w ramach serwisu YouTube (,Pakiet Video”), ktére nie pomniejsza
podstawowego limitu transmisji danych w Pakiecie Internetowym wtasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego'’.

Optata za Pakiet Video w pierwszym Okresie rozliczeniowym po rozpoczeciu $wiadczenia Ustug wynosi 0 zt, a w kolejnych Okresach
rozliczeniowych 4,99 zt.

Abonent moze zleci¢ aktywacje Pakietu Video:

a. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 80222, o tresci AKT Video,

b. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 60110260113,

c. logujac sie do Plus Online na www.plus.pl.

Pakiet Video zostanie aktywowany w ciagu 24 godzin od zlecenia jego aktywaciji.

Abonent moze zleci¢ dezaktywacje Pakietu Video:

a. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 80222, o tresci STOP Video,

b. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 60110260119

c. logujac sie do Plus Online na www.plus.pl.

17 Pakietem Video nie s3 objete transmisje danych przez serwery proxy, aplikacje korzystajace z mechanizmoéw kompresji danych (np.: przegladarka Opera Mini), transmisje danych
pochodzace od reklamodawcéw zewnetrznych zamieszczajacych swoje filmy reklamowe w serwisie YouTube pochodzace z innych serwerow, ktére to transmisje pomniejszaja
podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.
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Pakiet Video zostanie dezaktywowany w ciggu 24 godzin od zlecenia dezaktywacji.

Po dezaktywacji Abonent moze ponownie zleci¢ aktywacje Pakietu Video, przy czym optata za Pakiet Video w kazdym Okresie rozliczeniowym
wynosi 4,99 zt.

Po dezaktywacji Pakietu Video optaty za transmisje danych w ramach serwisu YouTube bedg pomniejsza¢ podstawowy limit transmisji danych
w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.

Abonent moze mie¢ aktywny tylko jeden Pakiet Video.

. W przypadku obnizenia predkoSci transmisji danych na skutek przekroczenia podstawowego limitu transmisji danych, predko$¢ transmisji

danych w ramach Pakietu Video jest rowniez obnizona.

Po obnizeniu predko$ci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o mozliwo$ci przywrécenia pierwotne;
predkosci transmisji danych poprzez zaméwienie ptatnego pakietu Plush Internet extra 5 GB zgodnie z § 9.

Pakiet Video nie moze by¢ wykorzystany w roamingu miedzynarodowym.

Pakiet Video jest zoptymalizowany pod rozdzielczo$¢ ekranu 480 p. Polkomtel rekomenduje ustawienie automatycznego wyboru rozdzielczosci.
llo$¢ danych w Pakiecie Video obejmuije tacznie zarowno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta. . Pobrane i wystane dane w ramach
Pakietu Video naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Video liczone
sq co 100 kB.

Abonent moze sprawdzi¢ pozostaty limit jednostek danych dostepnych w Pakiecie Video wysytajac P na numer 2580.

W przypadku wigczenia Pakietu Video podczas trwania sesji (potaczenia z Internetem), nalezy najpierw dokonaé roztgczenia transmisji danych,
a nastepnie po uruchomieniu Pakietu Video ponownie nawigza¢ potaczenie.

Niewykorzystana czes¢ Pakietu Video nie przechodzi na kolejne Okresy rozliczeniowe.

§ 9 PAKIET PLUSH INTERNET EXTRA 5 GB

. W ramach Promocji Abonent, ktory przekroczyt podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego

Promocyjnego Planu Cenowego i zostat poinformowany o obnizeniu predkosci transmisji danych moze dokupi¢ Pakiet Plush Internet extra 5

GB, ktéry umozliwia przywrdcenie pierwotnej predkosci transmisji danych.

Abonent moze zleci¢ aktywowanie Pakietu Plush Internet extra 5 GB:

a. poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 80222, o treSci AKT 5GB,

b. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 60110260120,

Pakiet Plush Internet extra 5GB zostanie aktywowany w ciggu 24 godzin od zlecenia jego aktywacii.

Warunkiem aktywacji Pakietu Plush Internet extra 5 GB jest roztaczenie potaczenia internetowego i nawigzanie go ponownie.

Optata za Pakiet Plush Internet extra wynosi 4,99 zt.

Abonent moze w ramach Pakietu Plush Internet extra 5 GB:

a. korzysta¢ z dostepu do Internetu za posrednictwem nastepujacych APN: internet, www.plusgsm.pl, plus, prywatne APN, wap.plusgsm.pl,

b. wysyta¢ lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem ust. 7 i 8.

Pakiet Plush Internet extra 5 GB nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug MMS i video streaming, ktore to transmisje danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z Cennikiem badZ regulaminem
promocyjnej ustugi ,Videorozmowa — sprébuj i zobacz” oraz ,Transmisja Video Streaming’,

b. w roamingu miedzynarodowym, ktdre to transmisje danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z cennikiem opfat roamingowych wtasciwym
dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego, a dostepnos¢ technologii transmisji danych zalezy od specyfikacji technicznej Urzadzenia
telekomunikacyjnego oraz zasiegu sieci operatora.

W ramach Pakietu Plush Internet Extra 5 Gb Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane w technologii LTE:

a. tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez potaczenia z APN plus. Korzystanie z prywatnych APN mozliwe jest wylacznie w
technologii HSPA+, HSPA, 3G(UMTS), EDGE, GPRS,

b. przy pomocy Karty USIM, bedacej wtasno$cig Polkomtel, Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujacego transmisje danych LTE oraz w
zasiegu technologii LTE.

Abonent ma mozliwo$¢ aktywowania maksymalnie jednego Pakietu Plush Internet extra 5 GB dziennie.

Abonent moze sprawdzi¢ pozostaty limit jednostek danych dostepnych w Pakiecie Plush Internet extra 5 GB wysytajac P na numer 2580.

Pakiet Plush Internet extra 5 GB mozna wykorzystac tylko w Okresie rozliczeniowym, w ktorym zostat aktywowany. Jednostki z Pakietu Plush

Internet extra 5 GB niewykorzystane w danym Okresie rozliczeniowym przepadaja.

Po wykorzystaniu Pakietu Plush Internet extra 5 GB, predko$¢ transmisji danych jest obnizana do predko$ci maksymalnej 32 kb/s, chyba ze

Abonent posiada aktywny inny pakiet transmisji danych.

Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg wiadomosci SMS o mozliwo$ci przywrdcenia pierwotne;

predkosci transmisji danych poprzez zamowienie kolejnego ptatnego pakietu Plush Internet extra 5 GB.

§ 10 USLUGA ZMIANA ABONAMENTU

. W ramach Promocji Abonent moze korzysta¢ z Ustugi ,Zmiana abonamentu”, w ramach ktorej moze zmieni¢ wybrany Promocyjny Plan Cenowy

na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 ust. 1 Regulaminu Promac;ji.

Ustuga Zmiana abonamentu jest bezptatna.

Zlecenie zmiany Promocyjnego Planu Cenowego mozna ztozy¢ poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 80666, o tresci:
a. ABOS - w przypadku zlecenia zmiany na Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO S,

20 Opfata wg taryfy operatora
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b. ABOM - w przypadku zlecenia zmiany na Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO M,

c. ABOL - w przypadku zlecenia zmiany na Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO L.

. Zlecenie zmiany powinno zosta¢ ztozone przez Abonenta najpozniej na 48 godzin przez koricem obecnego Okresu rozliczeniowego. W

przypadku pozniejszego ztozenia zlecenia, zmiana Promocyjnego Planu Cenowego nie zostanie dokonana.

. Zmiana pierwotnego Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy zostanie dokonana od kolejnego Okresu

rozliczeniowego

. Zmiana wybranego pierwotnie Promocyjnego Planu Cenowego na inny Promocyjny Plan Cenowy okreslony w § 2 ust. 1 Regulaminu Promoci:

a. powoduje zmiane wysokosci optat za minute do wszystkich sieci komérkowych, minute do wszystkich sieci stacjonarnych, SMS do
wszystkich krajowych sieci komorkowych oraz MMS do wszystkich krajowych sieci komorkowych na wysokosci odpowiednie dla
Promocyjnego Planu Cenowego, na ktéry nastgpita zmiana,

b. powoduje zmiang wielko$ci Pakietu Internetowego na Pakiet Internetowy odpowiedni dla Promocyjnego Planu Cenowego, na ktéry nastapita
zmiana,

c. powoduje aktywacje Pakietu Facebook free w przypadku, gdy zmiana nastapita z Promocyjnego Planu Cenowego nieprzewidujacego
Pakietu Facebook free na Promocyjny Plan Cenowy przewidujacy Pakiet Facebook free,

d. powoduje dezaktywacje Pakietu Facebook free w przypadku, gdy zmiana nastapita na Promocyjny Plan Cenowy nieprzewidujacy Pakietu
Facebook free,

e. powoduje aktywacje Pakietu Social free w przypadku, gdy zmiana nastapita z Promocyjnego Planu Cenowego nieprzewidujgacego Pakietu
Social free na Promocyjny Plan Cenowy przewidujacy Pakiet Social free,

f.  powoduje dezaktywacje Pakietu Social free w przypadku, gdy zmiana nastapita na Promocyjny Plan Cenowy nieprzewidujacy Pakietu Social
free,

g. w przypadku posiadania przez Abonenta ptatnego Pakietu Video free zmiana Promocyjnego Planu Cenowego nie powoduje dezaktywacji
Pakietu Video free.

. Po otrzymaniu od Abonenta zlecenia dokonania zmiany Promocyjnego Planu Cenowego ztozonego zgodnie z ust. 3 i 4, Polkomtel potwierdzi

Abonentowi za pomocg wiadomosci SMS przyjecie dyspozycji zmiany Promocyjnego Planu Cenowego i termin dokonania zmiany.

. Abonent moze wielokrotnie dokonywa¢ zmiany Promocyjnego Planu Cenowego.

§ 11 USLUGA WAKACJE OD ABONAMENTU

. W ramach Promocji Abonent moze korzystac z Ustugi ,Wakacje do Abonamentu”, w ramach ktorej Abonent moze zawiesi¢ korzystanie w danym
Okresie rozliczeniowym z posiadanego Promocyjnego Planu Cenowego i ustug/pakietéw dodatkowych w nim dostepnych oraz nie ptaci¢
abonamentu.
. Abonent moze zleci¢ aktywacje Ustugi Wakacje od Abonamentu poprzez wystanie bezptatnej wiadomosci SMS na numer 80666, o tresci:
WAKACJE.
. Zlecenie aktywacji Ustugi Wakacje od Abonamentu powinno zosta¢ ztozone przez Abonenta najpdzniej na 48 godzin przed koricem obecnego
Okresu rozliczeniowego. W przypadku p6zniejszego ztozenia zlecenia, zmiana nie zostanie dokonana.
. Zmiana zostanie dokonana od kolejnego Okresu rozliczeniowego.
. W Okresie rozliczeniowym, w ktdrym aktywna jest Ustuga Wakacje od Abonamentu, Abonent nie bedzie mégt korzysta¢ z wybranego
Promocyjnego Planu Cenowego ani ustug/pakietow dodatkowych w nim dostepnych.
. W Okresie rozliczeniowym, w ktérym aktywna jest Ustugi Wakacje od Abonamentu wszelkie ustugi dodatkowo ptatne, aktywowane wczes$niej
przez Abonenta pozostajg aktywne. W celu unikniecia opfat za takie ustugi, Abonent powinien dokonac ich dezaktywacji.
. W Okresie rozliczeniowym, w ktorym aktywna jest Ustuga Wakacje do Abonamentu Abonent moze korzysta¢ z Ustug telekomunikacyjnych
$wiadczonych przez Polkomtel zgodnie z Cennikiem.
. Ustuga Wakacji od Abonamentu aktywowana jest na jeden Okres rozliczeniowy, ale moze by¢ przedtuzana na kolejne Okresy rozliczeniowe po
ztozeniu przez Abonenta zlecenia jej aktywacji zgodnie z ust. 2 i 3. Kolejne zlecenie aktywacji Ustugi Wakacje od Abonamentu moze zostaé
ztozone dopiero po dokonaniu aktywacji wcze$niejszego zlecenia. Kolejne zlecenie aktywacji Ustugi Wakacje od Abonamentu powinno zostaé
ztozone przez Abonenta najpdzniej na 48 godzin przed rozpoczeciem kolejnego Okresu rozliczeniowego. W przypadku pdzniejszego ztozenia
Zlecenia, zmiana nie zostanie dokonana.

W Okresie rozliczeniowym, w ktdrym aktywna jest Ustuga Wakacje od Abonamentu nie sg przyznawane benefity stazowe w ramach Ustugi

Stazowe, ale okres, w ktdrym aktywna jest Ustuga Wakacje od Abonamentu wlicza sie do Stazu.

§ 12 WARUNKI SPECJALNE

. Abonent korzystajacy z Promocji nie moze uzyska¢ zadnych znizek na abonament wynikajacych z innych promocji, z wytaczeniem rabatu w
Promociji ,Duet w Plush ABO”.

. Umowy zawarte w Promoc;ji nie uprawniaja do skorzystania z Programu smartDOM/smartFIRMA.

. Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta w taryfie Plush ABO oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw
wynikajacych z Umowy nie powodujq utraty Pakietu Internetowego ani dezaktywaciji ustug/pakietow dodatkowych.

§ 13 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

. Limit kredytowy wynosi 244 zt.
. Polkomtel jest uprawniony do zadania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujacych zasad:
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a. w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. g Regulaminu - 380 zt,

b. w przypadkach okre$lonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,

c.  w przypadku okreslonym w § 11 ust. 1 lit. h Regulaminu - 3800 zt,

d. w przypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. a, lit. b Regulaminu - 7600 zt,

e. wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, $redni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
3. Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta nalezno$ci wynikajacych z:

a. 3 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 380 zt lub 400 zt,

b. 6 kolejnych Rachunkoéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,

¢. 12 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 3800 zt lub 7600 zt.

Kod promociji: PLUSH00SO01



