Regulamin uslugi "Poczta glosowa"” dla Klientow Abonamentowych
Virgin Mobile

Obowiqgzuje od 27 stycznia 2017 r. do odwotania

Organizatorem ustugi "Poczta gtosowa" (zwanej dalej ,Ustugq”) jest Virgin Mobile Polska sp. z o.o.
z siedzibg w Warszawie przy ul. Wotodyjowskiego 42, 02-724 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000415094, o numerze NIP 9512354680, REGON
146056906, o Kapitale zaktadowym 6 700 000 zt, zwana dalej ,Operatorem" albo ,Virgin Mobile Polska".

0gdlne warunki korzystania z ustugi "Poczta gtosowa"

1.

6.

Ustuga "Poczta gtosowa" jest Ustugqg Operatora umozliwiajgca Klientom Abonamentowym Virgin
Mobile (zwanym dalej ,Abonentami” lub ,Abonentami Virgin Mobile”) odstuchanie wiadomosci
gtosowych pozostawionych dla Abonenta w jego skrzynce gtosowe;j.
Ustuga "Poczta gtosowa", zwana w dalszej czesci tego Regulaminu "Pocztg gtosowq" lub
LUstugg”, skierowana jest do wszystkich Abonentow Virgin Mobile.
Poczta gtosowa jest wytgczona w momencie aktywacji karty SIM. Wtgczenie Poczty gtosowej jest
mozliwe w jeden z nastepujgcych sposobdw, opisanych ponizej:
a. kontakt Abonenta z Obstugq Klienta Virgin Mobile Polska;
b. kodem aktywacyjnym *61*736003333# (dotyczy aktywacji Poczty Gtosowej uruchamianej
w przypadku nieodebrania przez Abonenta potgczenia przychodzgcego);
c. kodem aktywacyjnym *62*736003333# (dotyczy aktywacji Poczty Gtosowej uruchamianej
w statusie MSISDN poza zasiegiem sieci Operatora);
d. kodem aktywacyjnym *67*736003333# (dotyczy aktywacji Poczty Gtosowej uruchamianej
w statusie MSISDN zajety);
Aktywacja Ustugi nastepuje w ciagu 24 godzin od przyjecia zlecenia aktywaciji.
Dezaktywacja Poczty gtosowej jest mozliwa poprzez:
a. kontakt Abonenta z Obstugq Klienta Virgin Mobile Polska;
b. kodem dezaktywacyjnym #61# (dotyczy dezaktywacji Poczty Gtosowej uruchamianej
w przypadku nieodebrania potgczenia przychodzgcego);
c. kodem aktywacyjnym #62# (dotyczy dezaktywacji Poczty Gtosowej uruchamianej
w statusie MSISDN poza zasiegiem sieci Operatora)
d. kodem aktywacyjnym #67# (dotyczy dezaktywacji Poczty Gtosowej uruchamianej
w statusie MSISDN zajety).
Dezaktywacja Ustugi nastepuje w ciggu 24 godzin od przyjecia zlecenia jej dezaktywacji.

Szczegbty dotyczqce Ustugi "Poczta gtosowa"

7.

Poczta gtosowa umozliwia odstuchanie wiadomos$ci pozostawionej w skrzynce gtosowej
Abonenta.

Za korzystanie z Ustugi Abonent nie ponosi zadnej optaty.

Odstuchanie widomosci z Poczty Gtosowej na terenie kraju jest bezptatne.

. Za odstuchanie wiadomosci z Poczty Gtosowej w roamingu miedzynarodowym Abonent ponosi

optate jak za potgcznie wychodzgce zgodnie z Cennikiem Ustug Roamingowych dla Klientow
Abonamentowych Virgin Mobile.
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n.

12.

Przekierowanie na Poczte gtosowq jest bezptatne.
Skorzystanie z Ustugi oznacza akceptacje tresci niniejszego Regulaminu.

Dodatkowe Informacje

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Skorzystanie z niniejszej Ustugi nie wyklucza korzystania z innych ustug oraz ofert promocyjnych
dostepnych w Virgin Mobile Polska, chyba ze Regulaminy innych ustug oraz ofert promocyjnych
stanowiq inaczej.

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany lub odwotania niniejszego regulaminu bez
podawania przyczyny, z zastrzezeniem, iz zmiana lub odwotanie warunkdéw nie wptywa na
prawa i obowigzki uprzednio nabyte przez Abonenta. Informacja o zmianie lub odwotaniu
regulaminu zostanie podana do wiadomosci Abonentéw w sposdb przewidziany Prawem
Telekomunikacyjnym i w tym opublikowana 2z 30 dniowym wyprzedzeniem na
www.virginmobile.pl.

Wszelkie wyrazy lub wyrazenia pisane w tresci niniejszego regulaminu wielkqg literg nalezy
rozumie¢ zgodnie z ich definicja zawartg w Regulaminie $wiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Virgin Mobile Polska sp. z 0.0. na rzecz Klientdw Abonamentowych,
oraz w Cenniku taryfy TakJakLubie dla Klientow Abonamentowych.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy  postanowieniami niniejszego regulaminu
a postanowieniami dokumentow, o ktérych mowa w pkt. 15 powyzej, postanowienia niniejszego
regulaminu bedqg miaty charakter nadrzedny.

W sprawach nieuregulowanych trescig niniejszego regulaminu stosuje sie postanowienia
dokumentdw, o ktérych mowa w pkt.15 powyze;j.

Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.virginmobile.pl.

Prawo do bteddw w druku zastrzezone
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