N E T I A

Szczegétowe Warunki Promogji
,MultiPlan Firma - z Telefonem za 1 z{”

1. Ogoblne warunki Promocji

1.1. Promocja trwa od dnia 05.01.2017 r. do 31.12.2017 r.
1.2. Z Promocji moze skorzysta¢ wytacznie Nowy Abonent, ktéry zawiera Umowe Promocyjng na czas okreslony 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych,
liczac od daty aktywacji wszystkich Ustug objetych Umowg Promocyjna, obejmujaca co najmniej Pakiet Ustug:
1.2.1. Ustuga Internetowa (w technologii innej niz LLU lub BSA) wraz z dwoma Ustugami Netia Mobile w wariancie Mobilny No Limit — 0,5GB,
tacznie z ustugg dodatkowg Netia Secure 3 oraz Pomoc w biurze, lub
1.2.2. Ustuga Internetowa (w technologii innej niz BSA) wraz z Ustuga Telefoniczna tacznie z ustugg dodatkowg Netia Secure 3 oraz Pomoc
w biurze, lub
1.2.3. Ustuga Internetowa (w technologii BSA) wraz z Ustuga Telefoniczng oraz wraz z dwoma Ustugami Netia Mobile w wariancie Mobilny No
Limit - 0,5GB, tacznie z ustugg dodatkowa Netia Secure 3 oraz Pomoc w biurze.
1.3. Dodatkowo Nowy Abonent zawierajgcy Umowe okreslong w pkt 1.2.1-1.2.3. powyzej, ma mozliwo$¢ zamodwienia w ramach Umowy Promocyjnej
innych Ustug okreslonych w niniejszych Szczegdtowych Warunkach Promocji.
1.4. Ceny podane w dokumencie sgcenami netto, chyba ze w jego tresci wskazano inaczej. Docen netto nalezy doliczy¢ podatek VAT wedtug
obowigzujacej stawki.
1.5. Warunkiem skorzystania z niniejszej Promocji jest zgoda na weryfikacje wiarygodnosci ptatniczej Nowego Abonenta przez Operatora.
1.6. Wszystkie optaty abonamentowe podane w niniejszym dokumencie dotyczg jednego Okresu Rozliczeniowego.
2. Definicje
2.1. Ustuga Telefoniczna (Telefon) — stacjonarna ustuga gtosowa realizowana przez zakoriczenie sieci majace stat lokalizacje.
2.2. Ustuga Internetowa (Internet) — ustuga statego dostepu do internetu, realizowana w oparciu o technologie CU, ETTH, HFC, PON, LLU, BSA.
2.3. Ustuga Mobilna (Netia Mobile) — ustuga obejmujgca potaczenia telefoniczne, ustugi przesytania SMS i ustugi transmisji danych (w tym przesytanie
MMS) przez zakoriczenie sieci nie majace statej lokalizacji.
2.4. Pakiet — Ustuga Internetowa wraz z Ustuga Telefoniczna, zakupione tacznie na warunkach niniejszej Promocji. Ustugi Swiadczone sg przez Operatora
pod tym samym adresem, za pomoca tego samego tacza.
2.5. CU —technologia $wiadczenia przez Operatora Ustug, realizowanych na taczach wtasnych opartych na technologii miedziane;j.
2.6. ETTH (Ethernet) — technologia $wiadczenia przez Operatora Ustug, wykorzystywana w budowie lokalnych sieci informatycznych.
2.7. HFC-technologia $wiadczenia przez Operatora Ustug, realizowanych na hybrydowej sieci CATV wykorzystujacej systemy swiattowodowe
i koncentryczne, z zastosowaniem cyfrowej transmisji danych opartej na standardzie EuroDOCSIS.
2.8. PON —technologia Swiadczenia przez Operatora Ustug, realizowanych na pasywnej sieci optycznej, ktéra jako medium przekazywania danych
wykorzystuje technike Swiattowodowa i pozwala na swiadczenie wielu ustug.
2.9. Netia Spot — router bezprzewodowy udostepniony Abonentowi w ramach Umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie Ustugi
Internetowej. Netia Spot moze aktywowac w chwili przytaczenia Urzgdzenia do sieci Operatora, niezalezny i odseparowany od punktu dostepu
i sieci wewnetrznej Abonenta, publiczny punkt dostepu WiFi. Publiczny punkt dostepu WiFi pozwala innym uzytkownikom na potaczenie sie
z siecig internet za posrednictwem tacza internetowego Abonenta. Zasady dostepu uzytkownikéw do publicznego punktu dostepu WiFi okresla
Operator. Operator upublicznia dane dotyczace lokalizacji publicznych punktéw dostepu WiFi. Abonent moze w kazdym czasie dezaktywowac
publiczny punkt dostepu WiFi poprzez ustawienia konfiguracyjne Netia Spota.
2.10. BSA —technologia, w ktérej Swiadczona jest Ustuga Internetowa $wiadczona przez Operatora na taczu Orange Polska S.A. w oparciu o Bitstream
Access.
2.11. LLU —technologia, w ktérej Swiadczona jest Ustuga Internetowa lub Pakiet Ustug, przez Operatora na taczu aktywnym Orange Polska S.A., poprzez
dostep do lokalnej petli abonenckiej. tacze aktywne to tacze we wskazanej lokalizacji, na ktérym w momencie zawarcia Umowy swiadczone
sg Ustugi przez Operatora lub innego dostawce.
2.12. WLR —technologia, w ktdrej Swiadczona jest przez Operatora Ustuga Telefoniczna na taczu Orange Polska S.A., realizowana w oparciu o hurtowy
zakup abonamentu.
2.13. Nowy Abonent — Abonent niebedacy konsumentem, ktdry nie posiada obowigzujgcej Umowy w zakresie Ustugi, na ktérg ma by¢ zawarta nowa
Umowa.
2.14. Umowa Promocyjna — Umowa na warunkach promocyjnych okreslonych w niniejszych Szczegétowych Warunkach Promocji obejmujgca co najmniej
Ustugi wraz z ustugami dodatkowymi, wskazane w pkt 1.2.1.-1.2.3. powyzej.
2.15. Operator — Spétki Grupy Netia: Netia SA, z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Sgdzie Rejonowym
dla m.st. Warszawy, Sad Gospodarczy, XIIl Wydziat Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000041649, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 348 348 161 PLN optaconym w catosci, NIP 526-02-05-575, REGON 011566374 $wiadczaca ustugi w technologii CU, PON, ETTH, HFC,
LLU, BSA, GSM/UMTS; Internetia Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa, zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000229688, wysokos¢ kapitatu zaktadowego: 39 669 500 PLN, NIP 526-28-46-048, REGON 140063450 swiadczaca
ustugi w technologii ETTH, GSM/UMTS.
2.16. Partner Ubezpieczeniowy - zgodnie z definicjg zawartg w pkt 4.7.3.
2.17. Pozostate terminy pisane wielkg literg maja znaczenie okre$lone w Regulaminie Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy Netia.

3. Ustugi dostepne w ramach Promocji

3.1
3.2

Dostepno$¢ Ustug oraz ich wariantéw w niniejszej Promocji okreslona jest w pkt 4.3 —4.7.
Brak mozliwosci technicznych Operatora do $wiadczenia Ustugi Telefonicznej lub Ustugi Internetowej w lokalizacji wskazanej w Umowie powoduje,
iz Umowa nie moze zostac zawarta, a jesli Umowe zawarto, Abonent ma prawo do odstgpienia od niej w catosci lub w czesci dotyczacej danej Ustugi.

4. Optaty abonamentowe

4.1.

4.2.

W ramach niniejszej Promocji obnizamy optaty abonamentowe za korzystanie z Ustug, zgodnie z tabelami ponizej, o ile zawarta Umowa zawiera
zamdwienie odpowiednich ustug dodatkowych wskazanych w pkt 1.2 powyzej.
Podane optaty Ustugi Internetowej uwzgledniajg rabat w wysokosci 5,00 zt z tytutu korzystania przez Abonenta z e-Faktury oraz wykonywania
terminowych ptatnosci (wptyw naleznosci do Operatora do ostatniego dnia wskazanego w Rachunku terminu zaptaty), przy czym:
4.2.1. w pierwszym Okresie Rozliczeniowym rabat jest przyznawany automatycznie w przypadku posiadania aktywnej e-Faktury,
4.2.2. w kolejnym Okresie Rozliczeniowym rabat zostanie przyznany przy spetnieniu nastepujgcych warunkéw:
1. aktywna e-Faktura na dzier wystawienia Rachunku;
2. terminowe opfacenie poprzedniego Rachunku;
4.2.3. W przypadku aktywowania e-Faktury na mniej niz 7 dni przed koricem Okresu Rozliczeniowego rabat za e-Fakture zostanie przyznany
w kolejnym Okresie Rozliczeniowym.
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4.2.4,

doliczy¢ 5,00 zt.

4.3. Dla Pakietu Ustug Internet z Telefonem optaty abonamentowe wynosza:
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A

W przypadku nie korzystania przez Abonenta z e-Faktury lub nieterminowego optacenia poprzedniego Rachunku do podanych cen nalezy

4.3.1. w technologii CU, PON, ETTH, HFC, LLU:
Max 10 (LLU)
Max 10 (CU, PON, ETTH, HEC) Max 20 (CU, LLU) Max 100 (PON, ETTH, HFC) Max 300 (HFC)
Max 50 (CU, PON, ETTH, HFC)
Wariant Pakietu Optata przez 24 Optata przez 24 Optata przez 24 Optata przez 24
Optata od 25. Optata od 25. Optata od 25. Optata od 25.

pierwsze pefne
Okresy
Rozliczeniowe

petnego Okresu
Rozliczeniowego

pierwsze pefne
Okresy
Rozliczeniowe

petnego Okresu
Rozliczeniowego

pierwsze petne
Okresy
Rozliczeniowe

petnego Okresu
Rozliczeniowego

pierwsze pefne
Okresy
Rozliczeniowe

petnego Okresu
Rozliczeniowego

Telefon Do wszystkich 100
w tym Internet
w tym Telefon

35,90 zt 54,80 zt 40,90 zt 59,80 zt 50,90 zt 69,80 zt 70,90 zt 89,80 zt
34,90 7t 34,90 7t 39,90 zt 39,90 zt 49,90 zt 49,90 zt 69,90 zt 69,90 zt
1,00 zt 19,90 zt 1,00 zt 19,90 zt 1,00 zt 19,90 zt 1,00 zt 19,90 zt

1.  Obnizona cena Ustugi Telefonicznej od 25 Okresu Rozliczeniowego realizowana jest poprzez udzielenie rabatu od kwoty abonamentu w wysokosci
10,00 zt. Jezeli w trakcie trwania Umowy nastgpi rezygnacja z jednej z Ustugi Internetowej wchodzacej w sktad pakietu, rabat nie bedzie udzielany.

4.4. Dla Pakietu Ustug Internet wraz z dwoma Ustugami Mobilnymi w wariancie Mobilny No Limit — 0,5 GB optaty abonamentowe wynosza:
4.4.1. w technologii CU, PON, ETTH, HFC:
Max 20 (CU)
Max 10 (CU, PON, ETTH, HFC) Max 100 (PON, ETTH, HFC) Max 300 (HFC)
Max 50 (CU, PON, ETTH, HFC)
. . Optata przez 24 Optata przez 24 Opftata przez 24 Optata przez 24
Wariant Pakietu P P Opftata od 25. P P Optata od 25. platap Optata od 25. P P Opftata od 25.

pierwsze pefne
Okresy
Rozliczeniowe

petnego Okresu
Rozliczeniowego

pierwsze pefne
Okresy
Rozliczeniowe

petnego Okresu
Rozliczeniowego

pierwsze petne
Okresy
Rozliczeniowe

petnego Okresu
Rozliczeniowego

pierwsze pefne
Okresy
Rozliczeniowe

petnego Okresu
Rozliczeniowego

Mobilny No Limit - 0,5 GB
w tym Internet
w tym Ustuga Mobilna
w tym Ustuga Mobilna

36,90 zt 64,70 zt 41,90 zt 69,70 zt 51,90 zt 79,70 zt 71,90 zt 99,70 zt
34,90 7t 34,90 7t 39,90 zt 39,90 zt 49,90 zt 49,90 zt 69,90 zt 69,90 zt
1,00 zt 14,90 zt 1,00 zt 14,90 zt 1,00 zt 14,90 zt 1,00 zt 14,90 zt
1,00 zt 14,90 zt 1,00 zt 14,90 zt 1,00 zt 14,90 zt 1,00 zt 14,90 zt

1.  Przy wyborze Ustugi Internetowej z Ustugg Mobilng w wariancie Mobilny No Limit - 0,5 GB Abonent otrzymuje dwie karty SIM z optaty
abonamentowa za kazdq karte SIM okreslong w tabeli powyzej.
2. Obnizona cena Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny No Limit od 25 Okresu Rozliczeniowego realizowana jest poprzez udzielenie rabatu od kwoty
abonamentu w wysokosci 10,00 zt. Jezeli w trakcie trwania Umowy nastgpi rezygnacja z jednej z Ustugi Internetowej wchodzacej w sktad pakietu,
rabat nie bedzie udzielany.
3. W przypadku zaméwienia Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny No Limit — 0,5 GB zakupionej na warunkach opisanych w tabeli powyzej w ramach
optaty abonamentowej zawarte bedg nastepujace komponenty cykliczne:
i. nielimitowane potaczenia do sieci komérkowych,

nielimitowane potfaczenia do sieci stacjonarnych,
pakiet internetowy wielkosci 0,5 GB.

4.5. Dla Pakietu Ustug Internet z Telefonem wraz z dwoma Ustugami Mobilnymi w wariancie Mobilny No Limit — 0,5GB optaty abonamentowe wynosza:
4.5.1. w technologii BSA/WLR:
Max 10, Max 20, Max 80
Wariant Pakietu
Optata przez 24 pierwsze petne Okresy Rozliczeniowe Optata od 25. petnego Okresu Rozliczeniowego

Telefon Firma 6.0 z Mobilnym No Limit - 0,5 GB 91,80 119,604

w tym Internet 29,90 zt 29,90 zt

w tym Telefon 59,90 zt 59,90 zt

w tym Ustuga Mobilna 1,00 zt 14,90 zt

w tym Ustuga Mobilna 100z 14.90 7t
Telefon Do wszystkich 100 z Mobilnym No Limit - 0,5 GB 61,804 89,602t

w tym Internet 29,90 zt 29,90 zt

w tym Telefon 29,90 zt 29,90 zt

w tym Ustuga Mobilna 1,00 zt 14,90 zt

w tym Ustuga Mobilna 100z 14.90 7t

1.  Przy wyborze Pakietu Ustug Internetowej i Telefonicznej z Ustugg Mobilng w wariancie Mobilny No Limit - 0,5 GB Abonent otrzymuje dwie karty
SIM z optata abonamentowa za kazdg karte SIM okreslona w tabeli powyzej.
2. Zapewniamy podtaczenie najwyzszej mozliwej przeptywnosci do 80 Mb/s w danej lokalizacji.
3. Obnizona cena Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny No Limit od 25 Okresu Rozliczeniowego realizowana jest poprzez udzielenie rabatu od kwoty
abonamentu w wysokosci 10,00 zt. Jezeli w trakcie trwania Umowy nastapi rezygnacja z jednej z Ustugi Internetowej wchodzacej w sktad pakietu,
rabat nie bedzie udzielany.
4. W przypadku zamdwienia Ustugi Mobilnej w wariancie Mobilny No Limit — 0,5 GB zakupionej na warunkach opisanych w tabeli powyzej w ramach
optaty abonamentowej zawarte bedg nastepujace komponenty cykliczne:

netia.pl

i. nielimitowane potaczenia do sieci komdrkowych,
ii. nielimitowane potaczenia do sieci stacjonarnych,
iii.  pakiet internetowy wielko$ci 0,5 GB.
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4.6. Opfaty abonamentowe za korzystanie z opcji dodatkowych:
4.6.1. Dla Ustugi Netia Secure :

Wariant Ustugi Opftata przez pierwsze 2 petne Okresy Rozliczeniowe Optata od 3. Okresu Rozliczeniowego
Netia Secure 3 (3 komputery).
cure3 (B lomputen). ) 0017 9,901
Ustuga jest integralnq czesciq niniejszej Promogji.
Netia Secure 5 (5 komputeréw) 16,00 zt 16,00 zt
Netia Secure 10 (10 komputeréw) 35,00 zt 35,00 zt

1. Rezygnacja z Ustugi Netia Secure skutkuje brakiem mozliwosci skorzystania z Ustugi na warunkach niniejszej Promocji. Korzystanie z Ustugi Netia
Secure wymaga pobrania pliku instalacyjnego poprzez serwis Netia Online, zainstalowania oprogramowania podmiotu zewnetrznego na komputerze
lub urzadzeniu mobilnym oraz akceptacji warunkéw podmiotu zewnetrznego.

2. Ustuga dostepna wytacznie z Ustugg Internetowa.

3. Operator gwarantuje, ze ustuga Netia Secure dostepna bedzie, w niezmienionej formie, przez okres co najmniej 6 miesiecy od daty zawarcia Umowy.
Po tym terminie Operator ma prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi lub zmiany podmiotu wspierajacego Operatora w jej S$wiadczeniu. Zmiana
podmiotu moze oznaczaé potrzebe deinstalacji aktualnego i instalacje nowego oprogramowania niezbednego do korzystania z ustugi. Zmiana
podmiotu $wiadczacego ustuge nie oznacza zmiany zawartej umowy. W przypadku zmiany partnera Abonent ma prawo rezygnacji z ustugi Netia
Secure bez zadnych konsekwencji. Techniczne zasady $wiadczenia ustugi oraz jej zakres uzaleznione s3 od Partnera wspierajgcego Operatora
w $wiadczeniu tej ustugi.

ISzczegbtowe informacje jak skorzystac z ustugi Netia Secure dostepne sq na stronie internetowej: netia.pl/netiasecure

4.6.2. Inne ustugi dodatkowe:

Ustuga Optata od 1. petnego Okresu Rozliczeniowego
Staty adres IP (nie dotyczy technologii HFC i ETTH Internetia) 10,00 zt
Ustuga Internetowa
Podsiec 8 adreséw IP (nie dotyczy technologii HFC i ETTH Internetia) 32,00 zt
Identyfikacja numeru (CLIP) 3,00 zt
Ustuga Telefoniczna
Fax Serwer (nie dotyczy technologii ETTH Internetia) 5,00 zt

4.6.3. Ustuga Pomoc w biurze:
1. Ustuga Pomoc w biurze dostepna wytacznie tacznie z dowolng Ustugg Internetowaq lub Telefoniczng aktywowang na podstawie niniejszej Promociji.
2. W przypadku Ustugi Pomoc w biurze jednorazowa optata za Ustuge na czas okreslony 24 Okreséw Rozliczeniowych wynosi 1,00 zt.

Ustuga jest integralng czesciq oferty.

3. Informacje o ustudze Pomoc w biurze:

Pomoc w biurze - ustuga ubezpieczenia od zdarzen losowych, realizowana przez Partnera Ubezpieczeniowego, polegajaca na bezptatnym serwisie sprzetu
biurowego, komputerowego (np. PC, laptop, router, modem, drukarka, skaner itp.), elektrycznego oraz elektronicznego (RTV, AGD) wraz z dojazdem specjalisty
i naprawa do wartosci 700 zt brutto rocznie oraz z pokryciem kosztéw czesci zamiennych do wartosci 700 zt brutto rocznie. Petny zakres Ustugi zawarty jest
w Szczegotowych Warunkach Ubezpieczenia, znajdujgcych sie na stronie netia.pl/assistance, ktére stanowig zatgcznik do niniejszego dokumentu. Dla jednego
konta Abonenta mozliwe jest posiadanie jednej Ustugi Pomoc w biurze.

Partner Ubezpieczeniowy - Inter Partner Assistance SA Oddziat w Polsce, z siedzibg w Warszawie, ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem KRS
0000320749, o numerze NIP 108 00 06-955, o kapitale zaktadowym zagranicznego zaktadu ubezpieczer Inter Partner Assistance SA z siedziba w Brukseli, ktory
utworzyt oddziat, wynoszacym 11 702 613 EUR, realizujaca Ustuge Pomoc w biurze. Operator ma prawo do zmiany Partnera w zakresie Swiadczonej Ustugi.

Okres ubezpieczenia w Ustudze Pomoc w biurze rozpoczyna sie od 1-go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym aktywowano Ustugi, w ramach
niniejszej Promocji i trwa do ostatniego dnia miesigca, w ktérym Umowa zostanie rozwigzana.

Abonent oswiadcza, ze przystepuje do ubezpieczenia na warunkach okreslonych w Szczegétowych Warunkach Ubezpieczenia Ustugi Pomoc w biurze,
oferowanych przez Partnera Ubezpieczeniowego, w ramach Umowy Generalnej Ubezpieczenia zawartej pomiedzy Partnerem Ubezpieczeniowym a Operatorem.
Abonent przyjmuje do wiadomosci, ze jego dane osobowe, ktdre sg niezbedne do swiadczenia Ustugi Pomoc w biurze, zostang przekazane do Partnera
Ubezpieczeniowego i beda przetwarzane wytgcznie na potrzeby realizacji Ustugi Pomoc w biurze.

4. Przetwarzanie danych:

Administratorem danych jest Operator (Netia SA, z siedzibg w Warszawie przy ul. Poleczki 13, 02-822 Warszawa) i Inter Partner Assistance SA Oddziat w Polsce,
z siedziba w Warszawie, ul. Chtodna 51, 00-867 Warszawa .

Dane beda przetwarzane w celu realizacji Promocji, w tym rozliczenia prowizji od transakcji. Dane beda przekazywane pomiedzy administratorami danych
w nastepujgcym zakresie:
- nazwa firmy,
= NIP firmy,
- numer Klienta,
- imie i nazwisko osoby kontaktowej,
- numer telefonu osoby kontaktowej,
adres e-mail osoby kontaktowej,
- data podpisania umowy w Netii,
data aktywacji ustug w Netii,
- status ustugi (aktywna/nieaktywna).
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Operator i Partner zapewniajq realizacje uprawnien wynikajacych z Ustawy o ochronie danych osobowych, tzn. zapewnienie Abonentowi dostepu do informacji
dotyczacej wtasnych danych osobowych i ich poprawiania. Abonent ma tez prawo whniesienia w przypadkach wymienionych w art. 23 ust. 1 pkt 4. i 5. Ustawy
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w tym zadania zaprzestania przetwarzania danych osobowych Abonenta.

Wszelka korespondencje w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych prosimy kierowa¢ na adres Operatora lub Partnera.
5.Zmiana Partnera:

Operator gwarantuje, ze ustuga Pomoc w biurze dostepna bedzie, w niezmienionej formie, przez okres co najmniej 6 miesiecy od daty zawarcia Umowy. Po
tym terminie Operator ma prawo do zaprzestania $wiadczenia ustugi lub zmiany podmiotu wspierajacego Operatora w jej $wiadczeniu. Zmiana podmiotu
$wiadczgcego ustuge nie oznacza zmiany zawartej umowy. W przypadku zmiany partnera Abonent ma prawo rezygnacji z ustugi Pomoc w biurze bez zadnych
konsekwencji. Techniczne zasady $wiadczenia ustugi oraz jej zakres uzaleznione sg od Partnera wspierajgcego Operatora w $wiadczeniu tej ustugi.

5. Optaty aktywacyjne i jednorazowe
5.1. W ramach niniejszej Promocji obnizamy optaty za aktywacje Ustug i Urzadzen.
5.2. Optaty aktywacyjne sa naliczane z géry i wynosza:

. Opftata
Ustuga/Urzqdzenie
CU, PON, ETTH, HFC, LLU BSA
Internet 9,00 zt 29,00 zt
Telefon 9,00 zt
Ustuga Mobilna w wariancie Mobilny No Limit — 0,5 GB (za kazdq ustuge) 9,00 zt
W przypadku zamdwienia z Ustugq Internetowq w wariancie Max 50 w technologii CU 1002t
,00 z
lub w wariancie Max 80 w technologii BSA
Netia Spot P
W przypadku zamdéwienia z Ustugq Internetow
P y P ) i 94 o N o . 20,00 zt 50,00 zt
(za wyjgtkiem wariantu Max 50 w technologii CU lub w wariancie Max 80 w technologii BSA)

6. Optaty Wyréwnawcze i kary umowne

6.1. W przypadku podpisania Umowy na czas okreslony 24 Okreséw Rozliczeniowych, w ramach niniejszej Promocji udzielone znizki sg:

6.1.1. W zaleznos$ci od wybranej Ustugi, réznicg miedzy miesieczng optata abonamentowa opisang w Cenniku dla poszczegdlnych Ustug
a promocyjnymi optatami miesiecznymi opisanymi w pkt 4.3-4.6 powyzej.
6.1.2. W zaleznosci od wybranej Ustugi, roznicg miedzy jednorazowa optatg aktywacyjng opisang w Cenniku dla poszczegdlnych Ustug
a promocyjng jednorazowa optatg aktywacyjng opisang w pkt 5 powyzej.

6.2. Cenniki Ustug dostepnych w ramach Promocji dostepne s3 na netia.pl.

6.3. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed
uptywem okresu 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych, Abonent zostanie obcigzony Optata Wyréwnawcza, zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt
6.4. ponizej.

6.4. Optata Wyréwnawcza bedzie naliczana proporcjonalnie do okresu, jaki pozostat do korica trwania Umowy, przy czym maksymalna kwota (nie
wigksza niz wartos¢ udzielonej ulgi), jaka moze zostaé naliczona wynosi:
6.4.1. w przypadku Ustugi Internetowej — 800,00 zt,
6.4.2. w przypadku Ustugi Telefonicznej — 200,00 zt,
6.4.3. w przypadku Ustugi Mobilnej— 200,00 zt.

6.5. W przypadku rozwigzania Umowy zawartej na czas okreslony przez Abonenta lub przez Operatora, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, przed
uptywem 24 petnych Okreséw Rozliczeniowych, Abonent zostanie obcigzony karg umowna z tytutu rozwigzania Umowy w zakresie Ustugi Pomoc
w biurze, w maksymalnej wysokosci 115,12 zt, ptatnej w terminie 14 dni od daty wystawienia Rachunku. Kara umowna naliczana jest
proporcjonalnie do okresu, jaki pozostat do korica trwania Umowy.

6.6. Optata Wyréwnawcza oraz kara umowna nie podlegaja podatkowi VAT. Abonent bedzie zobowigzany do uiszczenia Optaty Wyréwnawczej oraz kary
umownej w terminie wskazanym w nocie debetowej, za wyjatkiem kary umownej zwigzanej z Ustugg Pomoc w biurze, wskazanej w pkt 6.5.
powyzej.

7. Opfaty za Urzadzenia
7.1. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej istnieje mozliwo$¢ korzystania z Urzgdzenia Netia Spot (za wyjatkiem lokalizacji,
w ktérych Ustuga Internetowa bedzie Swiadczona w technologii CU w standardzie Annex B lub w przypadku wyboru Ustugi Internetowe;j
w wariancie Max 50 w technologii CU lub Max 80 w technologii BSA, dla ktdrej korzystanie z Urzadzenia Netia Spot jest obligatoryjne), bez
dodatkowych optat miesiecznych
(w cenie Ustugi Internetowej) na okres trwania Umowy.
7.2. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej w technologii HFC przekazemy do korzystania Urzadzenie Router WiFi,
bez dodatkowych optat (w cenie Ustugi Internetowej) na okres trwania Umowy, w celu umozliwienia $wiadczenia Ustugi Internetowe;j.
7.3. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Internetowej w technologii PON przekazemy do korzystania Urzagdzenie Modem ONT,
bez dodatkowych optat (w cenie Ustugi Internetowej) na okres trwania Umowy, w celu umozliwienia $wiadczenia Ustugi Internetowej.
7.4. W przypadku zawarcia Umowy w zakresie Ustugi Telefonicznej w technologii ETTH:
7.4.1. Spotka Netia - przekazemy do korzystania Urzadzenie bramka VolIP, bez dodatkowych optat (w cenie Ustugi) na okres trwania Umowy,
w celu umozliwienia $wiadczenia Ustugi Telefonicznej.
7.4.2. Spotka Internetia - w zaleznosci od stanéw magazynowych:
7.4.2.1. Abonent do poprawnego dziatania Ustugi kupuje Telefon IP w promocyjnej cenie 1,00 zt brutto; do korzystania z Telefonu IP
niezbedne jest posiadanie Urzadzenia Netia Spot, lub
7.4.2.2. przekazemy do korzystania, bez dodatkowych optat na czas trwania Umowy (w cenie Ustugi), Urzadzenie bramka VolP w celu
umozliwienia $wiadczenia Ustugi Telefonicznej.

Komentarz:
Wszystkie Urzgdzenia, udostepniane w ramach Promocji na czas trwania Umowy, muszq zosta¢ zwrécone w przypadku rozwiqzania Umowy.
Brak zwrotu Urzgdzenia bedzie sie wigzat z naliczeniem kar umownych.
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8. Pozostate optaty

8.1.

Miesieczna optata za utrzymanie tacza wynosi 24,39 zt (wytgcznie w technologii BSA i LLU).

Komentarz:

Zgodnie z Cennikiem dla Ustugi Internetowej, w przypadku posiadania Ustugi Internetowej i braku na tym samym tqczu Ustugi Telefonicznej (Swiadczonej
przez Operatora lub innego dostawce), bedziemy co miesiqc naliczac optate za utrzymanie tqcza w wysokosci 24,39 zt (w technologii BSA i LLU).

9. Postanowienia koricowe

9.1.

9.2.
9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

W przypadku odstgpienia przez Abonenta od Umowy:

9.1.1. Z przyczyn wskazanych w pkt 3.2. Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt Operatora Urzadzen: Netia Spot, bramka VolP
w przypadku technologii ETTH, Modemu ONT w przypadku technologii PON, Routera WiFi w przypadku technologii.

9.1.2. W zakresie Ustugi Internetowej Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt wtasny Urzadzenia Netia Spot.

9.1.3. W zakresie Ustugi Internetowej opartej na technologii PON dodatkowo Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt wtasny Modemu
ONT.

9.1.4. W zakresie Ustugi Internetowej opartej na technologii HFC Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt wtasny Routera WiFi.

9.1.5. W zakresie Ustugi Telefonicznej opartej na technologii ETTH Abonent zobowigzany jest do odestania na koszt wtasny Urzadzenia bramka
VolP.

Wszystkie Urzgdzenia, o ktérych mowa w pkt 9.1. nalezy odestaé¢ w ciggu 14 dni od odstgpienia od Umowy.

W przypadku niedokonania zwrotu Urzadzen, o ktérych mowa w pkt. 9.1 powyzej, Abonent zobowigzany bedzie do zaptaty kary umownej za kazde

niezwrécone Urzgdzenie w terminie 14 dni od daty wystawienia noty obcigzeniowej w wysokosci:

9.3.1. w przypadku Urzadzenia Netia Spot - 200,00 zt,

9.3.2. w przypadku Urzadzenia Router WiFi—200,00 zt,

9.3.3.  w przypadku Urzadzenia modem ONT - 400,00 zt,

9.3.4. w przypadku Urzadzenia bramka VoIP - 300,00 zi,

W przypadku zniszczenia lub utraty w trakcie trwania Umowy z winy Abonenta Urzadzen wskazanych w pkt 9.3. powyzej Operator ma prawo

naliczy¢ optate z tytutu wymiany Urzadzenia w wysokosci wskazanej w pkt 9.3. powyzej za kazde Urzgdzenie. Powyzsze nie dotyczy awarii lub

wymiany Urzadzenia po stronie Operatora.

W ramach niniejszej Promocji Abonentowi przystuguje prawo do zawarcia maksymalnie 2 Uméw o $wiadczenie Ustugi Mobilnej,

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Szczegdtowych Warunkach Promocji stosuje sie Regulamin Swiadczenia Ustug przez Spétki Grupy

Netia oraz Cenniki poszczegdlnych Ustug dostepnych w ramach Promocji.

W przypadku zawarcia Umowy, ktéra nie spetnia warunkdw Umowy Promocyjnej (niezaméwienia w ramach Umowy wszystkich Ustug bedacych

integralng czescig Promocji wskazanych w pkt 1.2.), podane powyzej ceny przestajg obowigzywac i Umowa realizowana jest wedtug cen

okreslonych w Cenniku.

Po zakoriczeniu okresu lojalnosciowego wskazanego w pkt 1.2. Umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na czas nieokreslony.
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